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OZET
1. Ozet

Sirnak Universitesi, 2019 yilinda dis degerlendirmeye tabii olmus, Geri Bildirim Raporu ile bu
degerlendirme rapor altina alinmis ve KAP siireci aktif olarak baglamistir. Yiiksek6gretim Kalite

Kurulu’nun 2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda Sirnak Universitesi’nin
Kurumsal KAP siirecini yiiriitmek ve sonuglandirmak iizere kurumda kalite giivence sistemi ve
politikalarinin olusturulmasi ve izlenmesine yonelik faaliyetleri degerlendirmek iizere takimimiz

YOKAK tarafindan KAP takimi olarak gorevlendirilmistir. Degerlendirme Takimi, Sirnak
Universitesi tarafindan sunulan Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari (KIDR) ve ekleri ile 30 Kasim
2025 tarihinde uzaktan (¢evrimigi) olarak 6n ziyaret, 23-26 Kasim 2025 tarihlerinde ise yliz yiize

olarak gergeklestirilen saha ziyaretleri gozlemlerine dayanilarak bu raporu hazirlamistir.

Degerlendirme Takimi olarak yapilan Uzaktan ve Saha Ziyaretleri sonucunda elde edilen veriler
g:er(;evesindf:, kurumun gii¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yonleri, Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklar1 altinda sunulmaktadir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Sirnak Universitesi 22 Mayis 2008 tarihinde, 2809 Sayili Yiiksekogretim Kurumlar: Teskilat
Kanunu’nun Ek 101. Maddesi uyarinca kurulmustur.

2025 yil1 sonu itibariyle, Sirnak il merkezinde bulunan iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, ilahiyat
Fakiiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Turizm ve
Otel Isletmeciligi Yiiksekokulu, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
ve Sirnak Meslek Yiiksekokulu, Saglik Hizmetler1 Meslek Yiiksekokulu; Cizre il¢esinde bulunan
Cizre Meslek Yiiksekokulu ve Silopi ilgesinde bulunan Silopi Meslek Yiiksekokulu, Idil ilgesinde
bulunan Ziraat Fakiiltesi ve idil Meslek Yiiksekokulu egitim 6gretim vermektedir. Rektorliige bagls;
Tiirk Dili Boliim Baskanlig1, Atatiirk Ilke ve inkilap Tarihi Boliim Baskanligi, Yabanci Diller Bélim
Baskanlig, Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii, Bilimsel Arastirma Proje Koordinatorliigii,
Erasmus, Farabi ve Mevlana Koordinatorliikleri ile egitim ve 6gretime katki saglamakta, Kariyer
Gelistirme Ofisi ile mezun takibi yapmakta ve Basin Yaymn ve Halkla Iliskiler Miidiirligii ile
tiniversite ile halk arasindaki iliskileri gelistirmek i¢in hizmet vermektedir. Ayrica Teknoloji Transfer
Ofisi A.S. ile hizmetler {iretmektedir.

Kurumda 31.12.2024 tarihi itibariyle 14 akademik birimde 39 lisans boliimii, 26 6n lisans boliimii
ve 19 vyiiksek lisans 3 doktora programinda egitim ve Ogretim verilmistir. Universitemizde
31.12.2042 tarihi sonu itibar1 ile 6grenci sayimiz sirasiyla Onlisans 3096, Yiiksekokul ve lisans
2354, yiiksek lisans 987 ve doktora 29 dgrencidir. Universitemizin 6grenci sayis1 toplam 6466°dir.

31.12.2024 tarihi itibariyle Universitemizde 15 Profesér, 56 Dogent, 118 Dr. Ogr. Uyesi olmak
tizere, buna ek olarak 88 Ogretim Gorevlisi, 43 Arastirma Gorevlisi olup, toplam akademik personel
sayist 320 olmustur. 31.12.2024 tarihi itibariyle Universitemizin personel sayist1 326 Akademik
Personel (Norm kadromuzda 302 personel aktif ¢alisan 17 personel 35. madde ile giden ayrica 2 kisi
yabanci uyruklu, 5 kisi kurum dis1 gorevlendirme), 209 Idari personel ve 103 Siirekli is¢i ve
41So6zlesmeli Personel olmak tizere toplamda 679°dur.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Sirnak Universitesi, ilin tek yiiksekogretim kurumu olma sorumluluguyla; bolgesel dlgekte nitelikli

egitim, arastirma ve toplumsal katki hizmeti sunmay1 hedefleyen ve bu hedefini pek ¢ok alanda

hayata gecirebilen stratejik bir yiiksekdgretim kurumudur. Kurumun yonetisim modeli; 2547 Sayili

Yiiksekogretim Kanunu, Yiiksekogretim Ust Kuruluslart Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali
Y onetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili tim mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde yapilandirilmis olup,
seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik ve kalite giivencesi ilkelerini merkeze almaktadir.

Universitenin kurumsal teskilat yapisi; Rektorliik, Senato, Yonetim Kurulu, Daire Baskanliklari,
Fakiilteler, Yiiksekokullar, Enstitiiler, Arastirma Merkezleri gibi akademik ve idari birimlerden
olusmaktadir. Bu yapi, karar alma siireclerinin hem dikey hem yatay diizlemde paydas katilim ile
gerceklestirilmesine olanak saglayan biitiinlesik bir yonetisim mekanizmasi sunmaktadir.

Kurumda kalite giivencesi yapisi; Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorligti, Akademik Birim
Kalite Komisyonlar1 ve idari Birimlerdeki kalite temsilcileri araciligiyla isletilmekte olup, her
akademik birimde gorevlendirilmis 6grenci kalite temsilcileri ile 6grenci katilimi da giivence altina
almmistir. Bununla birlikte, komisyonlar arasi etkilesimin diizenli bir takvime baglanmamis
olmasi, baz1 birimlerde toplant1 ¢iktilarinin izlenebilir sekilde kayit altina alinmamasi ve kalite
kiltiiriniin  birimler arasinda heterojen diizeyde bulunmasi, yonetisim modelinin isleyisinde
gelismeye agik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun yonetisim yaklasimi, kalite glivencesi sistemini stratejik yonetim dongiisiiniin merkezine
oturtmakta; siireclerin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik
faaliyetlerin kalite ¢evrimleri ile uyumlu sekilde yiiriitiilmesi hedeflenmektedir. Ancak izleme ve
tyilestirme kanitlarinin bazi birimlerde sinirli olmasi, kalite giivencesi uygulamalarinin kurumsal
diizeyde istendik diizeyde yayginlasmadigini gostermektedir. Ayrica, kalite giivence siireglerinin
paydaslar tarafindan bilinirliginin ve erisilebilirliginin artirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kurumun 2024 Birim Faaliyet Raporlar1 ve 2024 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)
incelendiginde; karar alma siireclerinde izleme mekanizmalarinin gelistirilmekte oldugu; ancak
paydas geri bildirimi, sonuglarin degerlendirilmesi ve karar siire¢lerine entegrasyonu konularinda
daha sistematik uygulamalara ihtiyag duyuldugu anlagilmaktadir. Bununla birlikte, kurum
yonetisim yapisini olusturan organizasyon semasi, politika belgeleri, stratejik plan ve kalite
yonetim sistemi, kurumsal web sayfasi tizerinden (https://kalite.sirnak.edu.tr ) erisime agilarak
seffaflik ilkesi dogrultusunda kamuoyu ile paylasilmistir. Bu durum, kurumsal yonetisim agisindan
giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin
genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Liderik

Sirnak Universitesinde liderlik kiiltiirii, rektor ve iist yonetim tarafindan kalite odakl1 ve stratejik
yonetisim anlayis1 dogrultusunda yiirtitiilmekte olup, tist yonetimin kalite stireclerindeki aktif roli
kurumda kalite kiiltiiriiniin gelismesine onemli 6l¢iide katki saglamaktadir. 2024 Kurum ¢
Degerlendirme Raporu (KIDR) bulgular: da iist yonetimin kalite giivencesi sistemini sahiplendigini
ve bu sistemin siirdiiriilebilirligine yonelik yonetsel kararliligini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, liderlik uygulamalarinin kurum genelinde homojen sekilde yayginlastirilmasi, tiim birim
yoneticilerinin kalite glivencesi siireclerine aktif katilim gostermesini saglayacak mekanizmalarin
giiclendirilmesi ve liderligin kurumsal diizeyde ortak bir anlayis olarak benimsenmesi noktasinda



iyilestirmeye agik alanlar bulunmaktadir.

Kurumda liderlik uygulamalarinin sistematik bi¢cimde izlenmesine yonelik yapilandirilmis bir
mekanizmaya iliskin kanit bulunmamaktadir. Yapilan incelemelerde ve saha ziyareti paydas
goriismelerinde, i¢ paydas memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulanmakta oldugu
belirlenmis olmakla birlikte, liderlik uygulamalarinin kalite kiiltiiriine etkisini 6l¢ebilecek yonetsel
memnuniyet analizi, liderlik etkisi degerlendirme araglari, kalite farkindaligi 6l¢timleri gibi diizenli
ve yapilandirilmis degerlendirme araglarinin heniiz gelistirilmedigi goriilmistiir. Bu durum, kalite
dongtilerinin  6zellikle kontrol ve oOnlem asamalarimin liderlik perspektifinden yeterince
isletilemedigini gostermektedir.

Kurumda liderlik kapasitesinin gii¢clendirilmesine yonelik olarak gerceklestirilen uygulamalar (6rn.,
yeni gOreve baslayan personele yonelik oryantasyon programlari, mevzuat ve mesleki gelisim
egitimleri, kisisel gelisim etkinlikleri) olumlu bulunmakla birlikte, bu egitimlere iliskin etkililik
degerlendirmesi, geri bildirim analizi ve egitim sonrasi performans 6l¢iimii yapilmamasi gelismeye
acik alan olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan, 2023 yilinda gerceklestirilen ve 2025 Aralik
ayinda gergeklestirilecek olan gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavlari, kurumda liderlik
kapasitesinin artirilmasi ve liyakate dayali yonetsel yapi olusturulmasi agisindan olumlu bir
uygulama olarak degerlendirilmektedir. Ancak bu uygulamalarin liderlik gelisimine etkisinin
1zlenmesi, raporlanmasi ve kalite giivencesi sistemine entegre edilmesi yoniindeki siireclerin heniiz
kurumsal bir ¢erceveye oturtulmadigi anlasilmaktadir.

Sonug olarak, Sirnak Universitesinin liderlik kiiltiirii iist yonetim diizeyinde giiglii bir sekilde
benimsenmis olup kalite giivencesi sisteminin siirdirilebilirligi i¢in 6nemli bir zemin
olusturmaktadir. Ancak liderlik uygulamalarinin kurumsal 6l¢ekte izlenmesi, degerlendirilmesi ve
iyilestirme dongiilerine sistematik bigimde dahil edilmesi, yonetisim yapisinin olgunlagmasi ve
kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasi ag¢isindan gelismeye agik yon olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda liderlerin kalite gilivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin
i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Sirnak Universitesinin kurumsal doniisiim kapasitesi, kurumun stratejik yonetim anlayis1 ve {ist
yonetimin degisim siireglerine yonelik sahiplenme diizeyi ile yakindan iliskilidir. Son yillarda yeni
akademik birimlerin ag¢ilmasi, ¢esitli koordinatorlik ve komisyon yapilanmalarinin
giiclendirilmesi, kurumun stratejik hedefleri dogrultusunda doniisiim odakli bir yaklagim
benimsedigine isaret etmektedir. 2023-2027 Stratejik Plani’nda yer alan GZFT Analizi, kurumun
mevcut durumunu degerlendirme yoniindeki hazirhigini gostermektedir; ancak analiz siirecine i¢ ve
dis paydaslarin katilim yontemleri, katilim diizeyleri ve kullanilan veri toplama araglarina iliskin
kanitlara (toplant:1 tutanaklari, katilimci listeleri, ¢alistay raporlar1 vb.) erisilememistir. Bu durum,
stratejik planlama siireclerinde paydas katiliminin sistematik ve belgelendirilmis bir yaklagimla
yirtitiilmesi gerekliligini ortaya koymakta ve gelismeye acik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Kurumda stratejik plan izleme raporlari, birim faaliyet raporlar1 ve kalite iyilestirme planlari
araciligiyla kurumsal gelisim takip edilmektedir. Stratejik planin izlenmesi amaciyla kullanilan
otomasyon yazilimi, biitiinlesik bir izleme sisteminin kurulmasi agisindan gii¢lii bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte otomasyona veri girislerinin diizenli, standartlastirilmis ve
kanita dayali bir yapiya kavusturulmasi, sistem {izerinden olusturulan raporlarin karar alma
stireglerine entegrasyonunun giiclendirilmesi dnerilmektedir.

Kurumun doniistim kapasitesini etkileyen dnemli unsurlardan biri olan risk yonetimi ve i¢ kontrol
sistemi kapsaminda, Universite 5018 sayili Kanun cercevesinde i¢ kontrol calismalarini
ylriitmektedir. Ancak kurumsal risk yonetim planmmin tiim birimleri kapsayan, tanmimli,
uygulanabilir ve izlenebilir bir yapiya kavusmadigi; risklerin tespiti, simiflandirilmasi,



degerlendirilmesi ve raporlanmasina yonelik kullanilan otomasyon programinin siirece heniiz etkin
bicimde entegre edilmedigi anlasilmaktadir. Bu durum, risk yonetiminin kurumsal dontistimii
destekleyecek sekilde olgunlastirilmas: gerekliligini gostermektedir. Universitenin misyon, vizyon
ve stratejik hedefleri dogrultusunda yenilik¢i uygulamalarin siirdiiriilebilir bigimde hayata
gecirilebilmesi i¢in, dijital doniisiim, siire¢ yonetimi, performans takibi ve veri temelli karar alma
gibi alanlarda biitiinlesik bir yaklasimin gelistirilmesi beklenmektedir. Bu kapsamda kurumsal
stireclerin tanimlanmasi, izleme gostergelerinin olusturulmasi ve 1iyilestirme dongiilerinin
isletilmesi, doniisiim kapasitesinin gii¢lendirilmesine katki saglayacaktir.

Sonug olarak, Sirnak Universitesinin doniisiim ihtiyacim agik bicimde fark ettigi ve bu dogrultuda
stratejik bir ¢erceve olusturdugu goriilmektedir. Ancak kurumsal doniisiimiin siirdiiriilebilir ve
etkili bir yapiya kavusturulabilmesi igin, ilgili yapilarin sistematik hale getirilmesi, siireclerin
olgunlastirilmas1 ve izleme—iyilestirme mekanizmalarinin kurumsal diizeyde gii¢lendirilmesi
gerekmektedir. Bu hususlar, kurumun gelismeye agik yonleri arasinda degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyac1 belirlenmistir.
Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Sirnak Universitesinin i¢ kalite giivencesi yapisi, Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y 6netmeligi
cergevesinde olusturulmus olup; Kurum Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, akademik ve
idari birim kalite komisyonlar1 ile 6grenci kalite temsilcilerinden olusan ¢ok katmanli ve kurumsal
olarak tammlanmis bir yap1 igermektedir. 2023 ve 2024 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari
(KIDR), kalite giivencesi organizasyonunun kurumsal diizeyde tanimlandigim, temel siireclerin
isletildigini ve kalite giivence dongiistiniin belirli yonleriyle yuriitiildiigiinii gostermektedir. Kalite
Komisyonu toplantilaria iliskin kamtlar, komisyonun diizenli araliklarla toplandigim ve KiDR
hazirlik stirecinin ilgili birimlerle koordine edildigini dogrulamaktadir. Ancak yapilan
incelemelerde, i¢ kalite glivencesi mekanizmasinin kurum genelinde biitiinciil, izlenebilir ve
standardize bir sekilde isledigine dair kamitlarin simirli oldugu goriilmistiir. Birim Kalite
Komisyonlarinin faaliyet diizeyleri birimler arasinda anlamli farklilik gostermekte; baz1 birimlerde
diizenli toplantilar yapildig1 ve rapor iiretildigi goriiliirken, diger birimlerde toplant1 kayitlarinin,
karar ¢iktilarina iligkin belgelerin ve izleme mekanizmasina dair kanitlarin sunulamadig
anlasilmaktadir. Mevcut durum, kurum genelinde ortak bir kalite dili ve standardize edilmis bir
raporlama sistematiginin heniiz yeterince yerlesmedigini gostermektedir.

Kurumun halihazirda biitiinlesik bir Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KYBS) bulunmamaktadir.
Kalite stireglerine iliskin verilerin EBYS ve diger manuel yontemlerle daginik bir bigimde
yiirtitiilmesi; performans gostergelerinin analizi, siire¢ izleme, kanita dayali karar alma ve kalite
dongiilerinin kapatilmasinda 6nemli sinirliliklar olusturmaktadir. Veri yonetimi kapasitesindeki bu
eksiklik, i¢ kalite glivencesi mekanizmasinin olgunlagsmasini engelleyen kritik bir unsur olarak
degerlendirilmektedir.

Ogrenci kalite temsilciligi mekanizmas: tamimlanmis olmakla birlikte, temsilcilerin kalite
siireclerine aktif katilim gosterdigini dogrulayan kanitlar siirlidir. Ogrenci katilin biiyiik 6l¢tide
memnuniyet anketlerine yanit verme diizeyinde kalmakta, karar alma ve iyilestirme siireclerine
sistematik olarak dahil edildiklerine dair 6rnek uygulamalar smirli goriinmektedir. Ogrenci
katilimimin artirilmasina yonelik yapilandirilmis bir sistematik heniiz olusturulmanustir. I¢ kalite
giivencesinin islerligi agisindan 6nem tasiyan kurumsal egitim mekanizmasinin yeterince gelismis
olmadig1 goriilmektedir. Birim kalite temsilcilerinin yetkinliklerinin giiclendirilmesine yonelik
stirekli, planli ve igerik bakimindan standartlastirilmis bir egitim programinin bulunmadigy; yapilan
bazi bilgilendirme toplantilarinin ise kayit altina alinmadig (igerik, katilimer listesi, ¢ikt1 raporlari
vb.) tespit edilmistir. Bu durum, kalite kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde yayginlagmasini sinirlayan bir
unsur olarak degerlendirilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Sirnak Universitesinin i¢ kalite giivencesi yapist tammli ve



kismen isleyen bir mekanizma sunmakla birlikte; kalite dongiisiniin tiim asamalarinin kanita dayali,
standardize edilmis ve biitiinciil bir bigcimde isletildigine dair gostergeler simirlidir. Birim kalite
komisyonlar1 arasinda ¢alisma diizeylerindeki farkliliklar, performans izleme siire¢lerinin
sistematik olmamasi, KYBS’nin bulunmamas1 ve iyilestirme faaliyetlerine iliskin dokiimantasyon
eksikligi, i¢ kalite giivencesi sisteminin daha giiclii bir yaptya kavusturulmas: gerekliligini ortaya
koymaktadir. Bu ¢ercevede kurumun, i¢ kalite giivence sisteminin koordineli, biitiinciil, izlenebilir
ve stirekli iyilestirmeyi destekleyecek bir modelde yapilandirilmasi; siirece tiim paydaslarin etkin
katiliminin saglanmasi ve kalite kiiltlirtiniin kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmas1 yoniindeki
ithtiya¢ gelismeye agik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmustir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kurumun; kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siiregleri Basin, Yayin ve Halkla Iliskiler

Koordinatorliigii aracihigiyla yiiriitiilmektedir. Universite, seffaflik ilkesi dogrultusunda stratejik

plan, idare faaliyet raporu, stratejik plan izleme raporlari, kurum i¢ degerlendirme raporlari, mali

raporlar ve temel politika belgelerini kurumsal web sitesinde erisime sunmaktadir. Incelenen

kamtlarda, 2024 Idare Faaliyet Raporu, 2023 ve 2024 KIDR, 2018-2022 Stratejik Plam, kalite
politika dokiimanlari, etik ilkeler, idari yapilanma semasi, mali raporlar gibi temel dokiimanlarin

kamuoyuna agik bicimde yayimlandigr goriilmektedir. Bu durum, kurumun seffaflik ve kamuoyuna

hesap verme konusundaki yiikiimliiliiklerini genel ¢ergevede yerine getirdigine isaret etmektedir.

Kurum, sosyal medya mecralarim da aktif olarak kullanmakta olup, rektorlitk duyurulari, akademik
etkinlikler, 6grenci faaliyetleri ve toplumsal katki ¢aligsmalar1 paylagilmaktadir. Ancak sosyal medya
iceriklerinin agirlikli olarak duyuru niteliginde oldugu ve hesap verebilirlik niteligi tasiyan igerik
(performans sonuglari, analizler, yillik hedef—gerceklesme degerlendirmeleri vb.) tiretiminin sinirli
kaldig1 goriilmektedir. Bu durum, kurum i¢in gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun mali raporlama siirecleri, 5018 sayili Kanun kapsaminda Strateji Gelistirme Daire
Bagkanlig: tarafindan yiiriitiilmekte olup, Mali Durum ve Beklentiler Raporu, Kesin Hesap Raporu
ve biitce uygulama sonuglar1 diizenli olarak yayimlanmaktadir. Bununla birlikte, kurumda bagimsiz

bir I¢ Denetim Birimi bulunmamasi, hesap verebilirlik sistematigi icinde yapisal bir eksiklik olarak
one ¢ikmaktadir. I¢ kontrol cercevesine yonelik ¢alismalar yapilmakla birlikte, birimlerden gelen

raporlarin kurumsal bir izleme—iyilestirme mekanizmasina baglandigin1 gosteren kanitlar 2023 ve

2024 KIDR raporlarinda yer almamaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme siireglerine iliskin izleme ve onlem alma orneklerine rastlanmamastir.
Yayimlanan raporlar i¢in kamuoyundan geri bildirim alinabilmesine yonelik taniml1 bir mekanizma
bulunmamakta, alinan geri bildirimlerin karar alma siireclerine yansitilmasina iligkin somut
ornekler ¢ok sinirli diizeyde kalmaktadir. Kurum, seffaflik ve hesap verebilirlik kapsaminda temel
yiikkiimliiliiklerini yerine getirmekle birlikte, bu siireclerin sistematik bir degerlendirme—iyilestirme
mekanizmasina doniistiiriildiigline dair uygulama 6rnekleri bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek {izere taniml1 siirecler bulunmaktadir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Sirnak Universitesinin misyonu, “bilimsel bilgi iiretmek, bolgesel kalkinmayr desteklemek,
toplumsal sorumluluk bilinciyle siirdiiriilebilir bir gelecek insa etmek” ilkeleri tizerine kuruludur.
Universite, bolgesel potansiyelleri dikkate alarak bilgi, teknoloji ve kiiltiirel veri {iretimi yoluyla
topluma deger katmayi, yerel dinamiklerle kiiresel 6l¢ekte rekabet edebilir bir yapi olusturmay



hedeflemektedir.

Vizyonu ise; “bolgesel gelismeye liderlik eden, ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin, yenilik¢i ve
stirdiirtilebilir bir tiniversite olmak™ seklinde belirlenmistir. Bu vizyon, Stratejik Plan (2023-2027)
ve kalite politikas1 belgelerinde de yer almakta, kurumsal yonelimleri sekillendirmektedir. Saha
ziyareti siirecinde farkli paydaslarla yapilan goriismelerde, iiniversite bilesenlerinin Sirnak Ilinin
deger, kaynak ve gereksinimlerine yonelik farkindaligin yiiksek oldugu gozlemlenmistir.

Kurum; kalite, yonetim, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, uluslararasilagsma,
insan kaynaklari, sitirdiiriilebilirlik, 6nceki 6grenmenin taninmasina iligkin politikalarini ayri
bagliklar altinda tanimlamis, bu politikalar1 kalite web sayfasinda kamuoyuna agik olarak
paylasmistir. Kurumun politikalarinin olusturulmasi ve bu politikalara iliskin siireclerin tanimli
birimlerle iliskilendirilmesi giiclii bir yon olarak ©ne ¢ikmaktadir. Ancak, bu politikalarin
uygulanmasina yonelik Ol¢me, izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin heniiz tam olarak
kurumsallasmadigi; politika belgelerinin uygulamadaki sonuglarimi gosterecek izleme raporlarinin
olusturulmadigi ya da sinirli diizeyde kaldig tespit edilmistir.

2023 ve 2024 yillarina ait KIDR raporlarinda bazi politika ¢iktilarimin paylasildigi goriilmekle
birlikte, bu verilerin performans gostergeleri ile iliskilendirildigine, kalite ¢evrimleri kapsaminda
giincellendigine veya politika etki analizlerinin yapildigina dair somut kamit sunulamamustir.
Politikalarin uygulanmasina iliskin siireclerin biiylik oranda birim inisiyatifine birakildigi, kurum
genelinde standartlasmis bir izleme ve raporlama mekanizmasinin bulunmadigi, birimlerde de bu
husustaki farkindaligin bireysel diizeyde farklilik gosterdigi anlasilmaktadir. Kurum genelinde
misyon, vizyon, kalite politika belgeleri ile uyumlu ¢aligmalarin izlenmesine ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmasina yonelik ihtiya¢ devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir

Stratejik amac ve hedefler

Sirnak Universitesi, 2023-2027 Stratejik Plani’m “katilimer planlama ve siirdiiriilebilir yonetim”
yaklasimiyla hazirladigini belirtmekte; stiregte i¢ ve dis paydas goriislerinin alinmasi, GZFT
(SWOT) analizinin yapilmasi, performans gostergelerinin ve risk analizlerinin olusturulmasi gibi
temel planlama asamalarinin yerine getirildigini ifade etmektedir. Planin Birlesmis Milletler
Strdiriilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) ile iligkilendirilmis olmasi olumlu bir uygulama olarak
degerlendirilmekle birlikte, bu iliskinin stratejik plan igerisinde gorseller, tablolar veya sistematik
gosterimler araciligryla acik bigimde ortaya konulmamis olmasi, planin biitiinctilliiglinii sinirlayan
ve gelismeye acgik bir yon olarak degerlendirilmektedir.

Stratejik planin izleme ve degerlendirme siirecinde Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig
koordinasyon gorevi yiirtitmekte; birimlerden alt1 aylik ve yillik gerceklesme raporlarinin alindig
ifade edilmektedir. Saha ziyareti kapsaminda gergeklestirilen paydas goriismeleri, 1lgili personelin
1zleme ve raporlama siire¢lerine iligkin farkindaliginin yiiksek oldugunu, otomasyon sistemine veri
girislerinin yapildigim gostermektedir. Ancak bazi birimlerde veri girislerinin eksik, gecikmeli veya
sinirl diizeyde gergeklestirildigi, veri biitiinligli ve dogrulugunu kontrol edecek kurumsal bir
mekanizmanin tanimlanmadigi anlagilmaktadir. Ayrica, izleme siirecinin ¢iktilarinin karar alma
stireclerine nasil entegre edildigine iliskin kanitlarin sinirli oldugu goriilmektedir. Alt1 aylik izleme
toplantilari ile y1llik degerlendirme raporlarinin iist kurullarda goriisiildiigiine dair tutanak, sunum,
katilimer listesi, karar kayitlari, giincellenmis 6nlem veya iyilestirme planlar1 gibi dokiimanlarin
kurum genelinde standardize edilmis bir sistematikle tiretildigine dair kanitlara ulagilamamistir. Bu
durum, stratejik plan uygulamalarinin ifade edildigi kadar kanita dayali ve izlenebilir bir dongii ile
ylriitiilmedigini gostermektedir.

Kurumun performans gostergelerini belirli periyotlarla raporlamasi olumlu bir uygulama olmakla



birlikte; bu gostergelerin ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesi, analiz sonuglarinin kalite
stireglerine ve stratejik karar mekanizmalarina yansitilmasi, iyilestirme dongiisiiniin sistematik
olarak kapatilmasi konularinda gelisime ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir. S6z konusu eksiklik,
kurumun stratejik planlamada yonetisim, katilim ve kanita dayal1 karar alma ilkelerinin tam olarak
olgunlasmadigimi  gostermektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, Sirnak Universitesinin
stratejik ama¢ ve hedeflerini olusturma asamasi kurumsal planlama ilkelerine uygun big¢imde
yapilandirilmis goriinmekle birlikte; izleme-degerlendirme, kanit {iretimi, paydas katiliminin
derinligi ve karar siireglerine yansitma kapasitesi agisindan sistematiklestirilmesi gereken onemli
gelisim alanlarinin bulundugu anlasilmaktadir. Kurumun stratejik planinin uygulanmasi, izlenmesi
ve iyilestirilmesine iliskin mekanizmalarin standardize edilmesi, belgelendirilmesi ve kurumsal
hafizaya yerlesecek sekilde siirdiiriilebilir kilinmas1 kalite giivencesi acisindan kritik bir ihtiyag
olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Performans yonetimi

Sirnak Universitesinin performans yonetim sistemi; Stratejik Plan, Yillik Performans Programu,
Birim Faaliyet Raporlari, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) ve 5018 sayili Kanun
cercevesindeki i¢ kontrol-izleme siirecleri iizerinden isleyen kurumsal bir g¢erceveye sahiptir.

Kurum, performans gostergelerini temelde Stratejik Plan gostergeleri, stratejik hedeflerin
gerceklesme durumlari, akademik ve idari birimlerin yillik faaliyet gerceklesmeleri, 6grenci ve

personel sayilari, biitce gerceklesmeleri, projeler, yaymlar, toplumsal katki faaliyetleri gibi

basliklardan olusmaktadir.

2024 Birim Faaliyet Raporu ve 2024 KiDR incelendiginde, Universitenin performans yonetim
mekanizmasinin 6zellikle raporlama ve mevzuata uyum boyutunda diizenli bir isleyise sahip
oldugu, ancak performans izleme sonuglarinin ilgili paydaslarin da katilimiyla sistematik bir
degerlendirilmesi, iyilestirmelerin gerceklestirilmesine yonelik gelismeye agik yonii devam
etmektedir.

Universite, Stratejik Plan’da belirledigi amag ve hedeflerin gergeklesme diizeylerini 6 aylik izleme
raporlart ve yillik degerlendirme sonuclar1 aracilifiyla takip ettigini beyan etmektedir. Saha
goriismelerinde, bu amagla gerceklestirilen veri girislerine iliskin kanitlar goriilmistiir. Ancak,
verilerin bazi birimlerde giincel olmadig1 ve veri girislerinin yapilmasini giivence altina alabilecek
bir mekanizmanin heniiz olusturulmadig: goriilmiis, izleme raporlarinin kamuoyuyla paylasildigina
ya da iyilestirme siireglerinde degerlendirildigine iliskin kanitlara 2023-2024 KIDR kapsaminda ya
da farkli bir platformda rastlanmamistir. Performans gostergelerine iliskin veriler, birimler
tarafindan hazirlanip Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan derlenmektedir; ancak
gostergelerin elestirel analizi, karsilagtirmall incelemesi ve analizi gibi tist diizey degerlendirmelere
iliskin kanitlar siirhidir. 2024 KIDR’de 6zellikle akademik performansa yonelik (yayin sayilari,
proje sayilari, 6grenci—6gretim iiyesi orani gibi) veriler sunulmus olmakla birlikte bu sonuglarin
tyilestirme mekanizmalarina nasil yansidigina iligkin somut kanit bulunmamaktadir.

2024 Birim Faaliyet Raporu’nda fiziksel altyapi, idari hizmetler, toplumsal katki faaliyetleri ve
mali gergeklesmelere iliskin ayrintilt bilgiler yer almaktadir. Bu bulgularin Stratejik Plan
gostergeleriyle iliskilendirildigi entegre bir performans takip modiiliine veya izleme sistemine dair
veri bulunmamaktadir. Aym sekilde, YOK Universite izleme ve Degerlendirme Gostergeleri ya da
uluslararas1 siralama gostergelerine dayali kapsamli bir kurumsal performans analiz raporu
sunulmamustir.

Universitenin performans yonetimi sistemi; raporlama, mevzuat uyumu, birim diizeyi faaliyet
gerceklesmeleri, biitge ve mali performans takibi agisindan isleyen bir yap1 sergilemektedir; ancak
izleme—iyilestirme dongiisiiniin kapatilmasinda, gostergelerin daha iist diizey analizlere
donistiiriilmesinde ve performansin stratejik karar alma siireclerine entegre edilmesinde gelismeye



acik yonler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmustir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Sirnak Universitesinde bilgi yonetimi siiregleri; EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi),
Personel Otomasyonu, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Kiitiiphane Otomasyonu, Tasinir Kayit ve
Yonetim Sistemi (TKYS), Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin mali yonetim sistemleri,
YOKSIS ve KYS/YOKAK modiilleri gibi ulusal ve kurumsal diizeyde standartlasmis yazilimlar
aracilifiyla yiiriitiilmektedir. Bu sistemler, kurumun idari ve akademik siireclerinde temel veri
akisini saglayarak kurumsal isleyisin biitlinciil olarak siirdiiriilmesine 6nemli katki sunmaktadir.
Kurumun Bilgi Islem Daire Baskanlig1 tarafindan 6zgiin bicimde gelistirilen yazilimlarinin (Ek
Ders, Akademik Tesvik, Destek Otomasyon vb.) aktif olarak kullaniliyor olmasi, kurumun dijital
kapasitesini giliclendiren ve veri tiretim siirecini hizlandiran bir unsur olarak gii¢lii yon seklinde
degerlendirilmistir. Kurumun kendi ihtiyaclar1 dogrultusunda 6zgiin yazilim gelistirme kabiliyeti,
kurumsal doniisiim kapasitesine katki sunmakta ve esnek bir bilgi yonetimi altyapisinin varligina
isaret etmektedir.

Bununla birlikte, kurumda {iretilen tiim verilerin (6grenci sayilari, akademik performans, biitge
gerceklesmeleri, toplumsal katki ¢alismalari, faaliyetler vb.) farkli sistemler tizerinden toplanmasi
ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan manuel olarak konsolide edilmesi, kurumsal
Olcekte bitlinlesik bir bilgi yonetim sisteminin hentiz olusturulmadigim gostermektedir. 2024
Birim Faaliyet Raporu (BFR) ve 2024 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) incelendiginde,
verilerin: trend analizi, periyodik performans karsilastirmalari, otomatik raporlama, risk bazli veri
analizi, karar destek modelleri sunacak bi¢cimde islenmesini saglayan entegre bir bilgi yonetim
sistemine iliskin kanitlarin bulunmadig: tespit edilmistir. Ozellikle kalite giivencesi siiregleri
acisindan bilgi yonetim sisteminin mevcut durumu gelismeye agik bir yon olarak
degerlendirilmektedir. Kalite gostergelerinin biitiinlesik bir sistem {izerinden izlenmemesi; veri
dogrulama, izleme, iyilestirme kararlarinin kanita dayali bigcimde alinmasi ve kalite dongiisiiniin
sistematik sekilde kapatilmasini zorlastirmaktadir. Mevcut uygulamada birimlerden gelen verilerin
yazilt veya manuel yontemlerle Kalite Koordinatorligiine iletildigi; Koordinatorliigiin bu verileri
konsolide ederek raporlastirdign  goriilmektedir. Bu durum, kurumsal veri akisinin
dogrulanabilirligi, glincelligi ve izlenebilirligi agisindan sinirliliklar olusturmaktadir.

Kurumun bilgi yonetimi kapasitesinin gii¢lendirilmesi i¢in; kurumsal diizeyde entegre bir Bilgi
Y onetim Sistemi (BY S) kurulmasi, kalite glivencesi gostergelerinin otomasyon sistemi tizerinden
izlenmesini saglayan modiillerin gelistirilmesi, veri toplama, dogrulama, analiz ve raporlama
stireglerinin  standardize edilmesi, veri yOnetimi siireglerinin risk yonetimi, performans
degerlendirme ve stratejik plan izleme mekanizmalariyla biitiinlestirilmesi gerekliligi 6n plana
ctkmaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde, Sirnak Universitesinin bilgi yonetim altyapis
onemli sistemlere sahip olmakla birlikte, biitiinlesik bir kurumsal veri yOonetimi mimarisi
olusturma ve kalite siirecleriyle entegrasyon konularinda olgunlagsmaya ihtiya¢ duymaktadir. Bilgi
yonetim sisteminin gii¢lendirilmesi, hem kurumsal karar alma mekanizmalarinin etkinligini
artiracak hem de kalite giivencesi siireglerinin kanita dayali yiirtitiilmesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Insan kaynaklan yonetimi



Universitede insan kaynaklar1 yonetimi, Personel Daire Baskanligi basta olmak iizere Strateji
Gelistirme Daire Baskanlhigi, Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi, Kalite Koordinatorliigii ve
akademik birim yonetimleri arasinda dagitilmis bir yapida yiriitiilmektedir. Bu yap1, 2023-2024
Kurum I¢i Degerlendirme Raporlar1 ve 2024 Idare Faaliyet Raporu (BFR) incelendiginde agikca
goriilmektedir. Yapilan inceleme ve saha ziyaretleri ile personel alim siiregleri, géreve baslatma ve
ayrilis islemleri, 6zliik haklar1 takibi, izin—gorevlendirme siirecleri, norm kadro izleme c¢aligsmalari
ve maas—bordro islemlerinin mevzuata uygun bicimde gergeklestirildigi tespit edilmistir. Bu bulgu,
insan kaynaklar1 yonetiminde temel siireglerin taniml1 ve isleyen bir yapiya sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

2024 BFR’de yer alan hizmet i¢i egitim kayitlari, kurumda belirli periyotlarda personelin mesleki
gelisimine yonelik egitimler diizenlendigini ortaya koymaktadir. Ancak, yapilan egitimler
sonrasinda raporlama, degerlendirme veya 1iyilestirmelerin  gergeklestirilmesine iligkin
mekanizmalarinin  tanimlanmadigi ve bu silirecleri yonetmek {izere sistematik bir yapi
olusturulmasinin gelismeye agik bir yon oldugu anlasilmaktadir.

Universitenin I¢ Kontrol Eylem Plami, siire¢ yonetimi ve insan kaynaklar1 alanina yonelik belirli
standartlastirma hedeflerini icermektedir. I¢ kontrol mekanizmasimn, &zellikle 1K siireclerinin
izlenmesi, risk analizi ve kontrollerin uygulanmasina iliskin ¢iktilarinin  simirlhi - diizeyde
degerlendirildigi goriilmektedir. I¢ Kontrol siirecine iligskin planlarin belirli periyotlarda
degerlendirilerek giincellenmesi 6nerilmektedir.

Kurumda akademik ve idari personelin gelisimini destekleyen faaliyetler mevzuata uyumlu bir
sekilde yiiriitiilmektedir. Idari personelin yiikselme ve gelisimine katki saglamak amaciyla gorevde
yiikselme ve unvan degisikligi sinavlar1 yapilmakta, akademik personel alim ilanlar1 da rutin bir
sekilde yiiriitiilmektedir. idari personelin Erasmus hareketliligine katilminm diisiik diizeyde
oldugu, bu alanda kurumsal bir stratejik hedef veya iyilestirme mekanizmasinin bulunmadigi
goriilmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin uygulamalarin izlenmesine, ilgili i¢ paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirme siirecine yansitilmasina olan ihtiya¢ gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Sirnak Universitesinin finansal yonetimi, 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu
dogrultusunda siirdiirtilmekte olup tiim biitge siiregleri Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

tarafindan koordine edilmektedir. 2024 Idare Faaliyet Raporu, birim biitge tekliflerinin toplanmast,

gider tiirlerine gore harcama dagilimlari, gergceklesme oranlart ve mali tablolarin hazirlanmasi

stireclerinin diizenli sekilde isletildigini gostermektedir. Biitce hazirlik ve uygulama siireglerinde

EBYS ve Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) aktif bicimde kullanilmakta olup
tim mali islemler bu sistemler iizerinden kayit altina alinmaktadir. Kurum, her yil faaliyet

raporlari, biitce sonuglar1 ve mali degerlendirme raporlarin1 kamuya agik olarak yayimlayarak hesap

verebilirlik ilkesine uygun siire¢ yonetimi yapmaktadir.

Bununla birlikte, mali yonetim siireglerinin stratejik plan gostergeleriyle iliskilendirilmesine iliskin
kanitlar sinirli diizeydedir. Birimlerin biitge kullanim performanslarinin analiz edildigi, kaynak
tahsisinin 1iyilestirilmesine yonelik kararlarin alindigt veya mali risk degerlendirmelerinin
yapildigina iliskin somut 6rnekler bulunmamaktadir. i¢ kontrol eylem planinda mali yonetim
stireglerine yonelik bazi iyilestirme hedefleri belirtilmis olsa da, bu hedeflerin ger¢eklesmesine
iliskin ¢iktilar bulunmamaktadir. Kurumda heniiz I¢ denetim biriminin yapilandirilmamis olmasi
nedeniyle, mali ve idari siiregler i¢in bagimsiz denetim mekanizmasi bulunmamaktadir.

Genel olarak, mali yonetim mevzuata uygun sekilde islemekte; ancak stratejik odakl



maliyetlendirme, performans bazli kaynak dagilimi, harcama analizleri ve mali risk izleme gibi
gelismis mali yonetim uygulamalarinin kanitlanabilir diizeyde olusturulmadigi goriilmektedir. Bu
baglamda Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siireglerinin izlenmesinin yam sira ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirmelerin yapilmasi gelismeye acik bir yondiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bi¢imde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Sirnak Universitesinde siire¢ yonetimi; i¢ kontrol sistemi, stratejik planlama siirecleri, EBYS is
akislar1, Kalite Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilen kalite giivencesi uygulamalar1 ve birim i¢i
siireglerle desteklenen temel diizeyde bir yaprya sahiptir. 2023 ve 2024 KIDR’de yer alan bilgiler,
kurumun hizmet iiretim siireglerini tamimladigini, is akiglarinin birimlerde EBYS {izerinden
yiiriitiildiigiinii ve birim faaliyet raporlarinin siire¢ ciktilariyla iliskilendirildigini gostermektedir. I¢
Kontrol Eylem Plani’nda siireclerin iyilestirilmesine yonelik hedefler tanimlanmis olup, siire¢
yonetimi konusunda kurumsal farkindaligin bulundugu, ancak paydaslar nezdinde heniiz yeterli
diizeyde yayginlasmadigi anlasilmaktadir.

Universitenin tiim ana siireglerini kapsayan kurumsal bir siire¢ haritasi, siire¢ envanteri veya siireg
performans gostergeleri KIDR’de yer almamaktadir, bu hususa iliskin somut bulgulara saha
ziyareti siirecinde de erisilememistir. Stireglerin izlenmesi daha ¢ok birimlerin faaliyet raporlarina
dayal1 olarak yiirtitiilmekte; ancak bu raporlarin sonuglarinin analiz edilerek iyilestirme kararlarina
donustirildiigiine dair kanitlar bulunmamaktadir. Birimlerde ortaya ¢ikan siire¢ aksakliklar
cogunlukla sozlii geri bildirimlerle ¢oziime kavusturulmakta; kurumsal 6lgekte standartlastirilmis
bir siire¢ izleme veya geri bildirim sistemi bulunmamaktadir.

Stire¢ yonetiminin i¢ kontrol sistemi ile uyumlu bi¢imde yiirtitiildiigtine iliskin sinirli diizeyde
bulguya erisilse de, siireg iyilestirme ¢iktilarinin (kalite ¢cevrimleri, siire¢ performans raporu, siire¢
tyilestirme kararlar1 vb.) varlig1 gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Siire¢ yonetimine
yonelik uygulamalarinin yani sira, sistematik iyilestirme boyutunun da tanimli hale getirilmesi ve
uygulanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi siire¢ ve alt slirecleri tantmlanmaistir.

4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

Sirnak Universitesinde paydas katilimi; stratejik planlama siiregleri, akademik ve idari birim
toplantilari, komisyon c¢aligmalari, periyodik memnuniyet anketleri ve belirli damisma
mekanizmalar1 aracilifiyla saglanmaktadir. 2023-2027 Stratejik Plani incelendiginde, i¢ ve dis
paydas goriislerinin planlama siirecine dahil edildigi; GZFT analizlerinin paydas katkilariyla
olusturuldugu ve katilimer listelerinin stratejik plan dokiimanlarinda yer aldigir goriilmektedir.
2024 Birim Faaliyet Raporu (BFR) ile 2023-2024 Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR) da
Ogrenci, personel ve dis paydas memnuniyet anketlerinin diizenli olarak uygulandigim ve
sonug¢larin kurumsal raporlara yansitildigini gostermektedir. Saha ziyareti sirasinda gergeklestirilen
goriismeler de paydas algis1 ve farkindaliginin belirli bir diizeyde olustugunu dogrulamaktadir.
Buna karsin, paydas katiliminin kurumsal karar alma siireclerine nasil yansitildigina iliskin
mekanizmalarin sistematik olarak tanimlanmadigi goézlenmistir. Paydas goriislerinin stratejik
hedeflere, program iyilestirmelerine, kalite dongililerine veya yonetsel karar siireglerine nasil
entegre edildigini gosteren toplanti tutanaklari, dis paydas calistay raporlari, damisma kurulu
kararlar1 veya paydas analiz ¢iktilarina simrli diizeyde erisilebilmistir. Universite genelinde paydas



listelerinin tanimlanmis olmasi olumlu bir unsur olarak degerlendirilmekle birlikte, paydaslarin
onceliklendirilmesine iligkin yontem, simiflandirma ol¢iitleri, etki-diizeyi analizleri ve siireg
dokiimantasyonunun KiDR igerisinde sunulmadigi goriilmektedir. Bu durum, paydas yonetimi
yaklagiminin kurumsal diizeyde olgunlagsmasi gerektigine isaret etmektedir.

Kurumda yiiriitillen temel siireclerde (egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki,
uluslararasilagma, kalite giivencesi, yonetisim) paydas katilimini giivence altina alan biitiinlesik ve
stirekli i1sleyen bir mekanizmaya ihtiya¢g oldugu degerlendirilmektedir. Mevcut uygulamalar,
katilimin biiyiik 6l¢iide anket diizeyinde kaldigini; diizenli geri bildirim dongiilerine, sistematik
1zleme mekanizmalarina ve iyilestirmeye doniik karar siireclerine iliskin kanitlarin sinirli oldugunu
gostermektedir. Sonug olarak, Sirnak Universitesinde paydas katilimi belirli diizeyde saglanmakla
birlikte; katilim siire¢lerinin kurumsal diizeyde standardize edilmesine, paydas katkilarinin kararlara
nasil yansitildiginin sistematik bigimde belgelendirilmesine, paydas geri bildirimlerinin iyilestirme
dongiilerini besleyen kanita dayali mekanizmalara doniistiiriilmesine yonelik gelismeye acik
alanlarin bulundugu degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlaria paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Sirnak Universitesinde 6grenci geri bildirim mekanizmalari; basta “Ders Degerlendirme Anketi” ve
“Ogrenci Memnuniyet Anketi” olmak iizere gesitli anketler aracihigiyla isletilmektedir. 2023 ve
2024 KIDR raporlarinda, bu anketlerin {iniversite genelinde uygulandigi, birimlerden elde edilen
sonuclarin analiz edilerek raporlara yansitildigi ve 2024 BFR’de 6grenci degerlendirmelerinin
yillik faaliyetlere katki sagladiginin belirtildigi goriilmektedir. Saha ziyaretlerinde gergeklestirilen
goriismeler de bu uygulamalarin fiilen yiiriitiildiginii dogrulamistir. Kurumda 6grenci kalite
temsilciligi sistemi yapilandirilmis olup, temsilci listeleri ve mekanizmanin isleyisine iliskin
bilgiler kalite web sayfasinda kamuoyuyla paylasilmistir. Bu durum kurumsal seffaflik agisindan
giiclii bir yon olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, 6grenci geri bildirimlerinin
iyilestirme siireglerine nasil, hangi yontemle ve hangi somut ¢iktilarla yansidigina iliskin kanitlarin
sinirlt oldugu tespit edilmistir. Saha ziyaretlerinde bazi birimlerde ders anket sonuglarina bagli
olarak ders igeriklerinde giincelleme yapildigi, 6lgme-degerlendirme siireglerinin revize edildigi
veya Ogretim yontemlerinde degisiklige gidildigi s6zlii olarak ifade edilmis olsa da bu
uygulamalarin: sistematik bir siire¢ ¢ergevesinde yiiriitiilmedigi, belge temelli olarak kayit altina
almmadigi, iyilestirme dongilsiiniin kanitlanamadigr goriilmiistiir. Ayrica, Ogrenci kalite
temsilcilerinin kalite siireglerine katiliminin izlenebilir bir kayit sistemine baglanmadigi; temsilci
toplant1 tutanaklari, Oneri—karar takip listeleri, 6grenci temelli kalite iyilestirme c¢iktilart gibi
dokiimanlara erisilemedigi anlasilmaktadir. Bu durum, temsil mekanizmasinin islevselliginin
kurumsal diizeyde belgelendirilmesini sinirlamaktadir.

Ogrenci geri bildirimlerinin toplanmasi, analiz edilmesi, izlenmesi ve iyilestirme siireclerine
yansitilmasina 1iliskin standartlagtirilmis bir slire¢ yonetim modelinin gelistirilmesi; ders ve
program diizeyinde Ogrenci geri bildirimlerine bagli yapilan iyilestirmeler i¢in kanit temelli
degerlendirme dosyalarinin olusturulmasi ve bunlarin birim kalite komisyonlar1 tarafindan takip
edilmesi onerilmektedir. Ayrica 6grenci kalite temsilcilerinin etkin katilimimi giivence altina alan
toplant1 kayitlari, Oneri takip sistemi, geri bildirim—karar iligkisini gosteren raporlarin
yapilandirilmas1 ve kalite dongiisiine entegre edilmesi; 6grenci geri bildirimlerinin akademik
kurullarda, program giincellemelerinde ve yonetim kararlarinda nasil kullanildigin1 gosteren seffaf
bir raporlama formatinin gelistirilmesi, kurumun bu noktadaki gelisimine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.



Mezun iliskileri yonetimi

Sirnak Universitesinde mezun iliskileri yonetimi, akademik birimler biinyesinde olusturulan Mezun
Komisyonlar1 araciligiyla yiiriitiilmekte olup, kurumsal web sitesi {izerinden erisilebilen mezun
bilgi formlar1 temel veri toplama araci olarak kullamlmaktadir. 2023-2024 KIDR’de, mezun veri
tabaninin olusturulmaya baslandigi, ¢evrim i¢i kayit kanallarinin erisime agik oldugu ve mezun
bilgisi toplama siirecinin siirdiigii belirtilmektedir. Bu durum, kurumun mezunlarla iletisim
kanallarin1 yapilandirma yoniindeki adimlarin1 gostermesi agisindan olumlu goriilmektedir.
Bununla birlikte, mevcut uygulamalarin sistematik bir mezun izleme ve geri bildirim
mekanizmasina doniismedigi anlagilmaktadir. Mezun izleme sisteminin ¢iktilarina, mezunlarin is
giicii piyasasindaki konumlarina veya istihdam durumlarina iliskin diizenli raporlar sunulmamastir.
Mezun geri bildirimlerinin egitim—6gretim siireglerine, program giincellemelerine veya kalite
tyilestirme caligmalarina nasil yansitildigina iliskin kanitlar sinirlt diizeydedir.

Ayrica, mezun iligkileri yonetiminin kurumsal diizeyde islerligini gosteren; mezun Komisyonu
toplant1 tutanaklari, mezun anket sonuclari ve analizleri, mezun etkinliklerine iliskin raporlar,
mezun geri bildirimlerinin program iyilestirmelerine etkisini gosteren kanitlara erisilememistir. Bu
durum, mezun iliskilerinin halihazirda daha ¢ok veri toplama asamasinda kaldigini, ancak siireg
bazli bir izleme—degerlendirme—iyilestirme dongiisiine doniismesi icin gelistirilmesi gerektigini
gostermektedir. Kurumun, mezun iligkileri yonetimini giiclendirmek amaciyla; mezun bilgi
sisteminin islevselligini artirmasi, mezunlarin istihdam, kariyer gelisimi ve memnuniyetine yonelik
diizenli veri analizi yapmasi, mezun geri bildirimlerini egitim-6gretim ve kalite iyilestirme
stireclerine dahil edecek mekanizmalar olusturmasi, mezunlarla siirdiiriilebilir iletisim kanallarini
(mezun bulusmalari, kariyer izleme raporlart vb.) yapilandirmasi Onerilmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, Sirnak Universitesinde mezun iliskilerine yonelik temel yapilarin tanmimlandig
goriilmekle birlikte, sistemin kurumsal bir mezun izleme modeline doniismesi i¢in siireclerin
olgunlastirilmasi, raporlama diizeninin giiclendirilmesi ve mezun katkilarinin kalite gilivencesi
dongiilerine entegrasyonuna ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amaciyla bir mezun izleme sistemine iligskin planlama bulunmaktadir.

S. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Sirnak Universitesinin 2023-2027 Stratejik Plani incelendiginde, uluslararasilasmanin kurumun
temel stratejik amaglar1 arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Ancak 2023-2024 KiDR ve 2024 BFR
dokiimanlarinda uluslararasilagsma siireglerini yonlendiren kurumsal bir koordinasyon birimi,
uygulama yonergesi, uluslararasilasma politikasi veya yapilandirilmis bir isleyis modeline iliskin
acik kanitlar bulunmamaktadir. Bu durum, uluslararasilasma hedeflerinin kurumsal diizeyde
stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmadigini géstermektedir. Mevcut durumda Erasmus Birimi
aracilifiyla yiiriitiilen 6grenci ve personel hareketliligi faaliyetlerinin oldukg¢a simirli diizeyde
oldugu, 2024 BFR’de bu faaliyetlere iliskin sayisal verilerin, egilim analizlerinin veya performans
gostergelerinin  raporlanmadigi  goriilmiistiir. Bu bulgu, wuluslararasilasma faaliyetlerinin
izlenebilirlik ve 6l¢iilebilirlik bakimindan gelisime agik oldugunu gostermektedir.

Saha ziyareti sirasinda yapilan goriismelerde, uluslararasilasmanin politika belgelerine nasil
yansidigl, bu politikalarin uygulama diizeyi ve birimler arasi1 farkindalik diizeyi konusunda
sistematik bir degerlendirme mekanizmasina erisilememistir. Uluslararasi 6grenci kabul siireglerine
iliskin kalite giivencesi mekanizmalarimin (kabul kriterleri, tamitim stratejisi, kayit siireglerinin
seffaflifi, Ogrenci destek hizmetleri vb.) tanmimli olmadigi, siireglerin izlenmesine ve
tyilestirilmesine yonelik kanitlarin sunulamadigr goriilmistiir.



Sirnak  Universitesinin  jeopolitik konumu, bolgesel 6nemi ve Kkiiltiirel zenginligi dikkate
alindiginda uluslararasi 6grenci potansiyelini artirabilecek firsatlara sahip oldugu anlasilmaktadir.

Ancak bu potansiyelin kurumsal stratejiye doniistiiriilmesi i¢in; {iniversitenin uluslararasilagsma
vizyonunu tanimlayan kurumsal uluslararasilasma politikasi, stratejik yol haritasi ve uygulama
yonergelerinin olusturulmasi, rektorliik biinyesindeki ilgili yapilanmalarin giiclendirilmesi ve gorev
tanimlarinin netlestirilmesi, Erasmus ve diger hareketlilik programlarina iliskin performans
gostergelerinin, yillik egilimlerin ve basar1 analizlerinin diizenli olarak raporlanmasi, uluslararasi

Ogrenci kabulii, tanitim, uyum ve destek siireglerinin kalite giivencesi kapsaminda izlenmesi ve bu

izlemenin KIDR ve BFR’ye sistematik olarak yansitilmasi, akademik birimlerde uluslararasilasma
farkindaliginm1 artiracak kurumsal egitimler, iyi uygulama paylasimlar1 ve kapasite gelistirme

faaliyetlerinin diizenlenmesi gibi gereksinimler bulunmaktadir. Genel degerlendirme olarak, Sirnak
Universitesinde uluslararasilasma alaninda stratejik niyet bulunmakla birlikte, siireclerin tanimli,
bitiincil ve kanita dayali bir yonetim modeliyle desteklenmedigi; izleme—degerlendirme—
iyilestirme dongiilerinin olusturulmasi i¢in kurumsal kapasitenin giiclendirilmesine ihtiyag
duyuldugu belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Sirnak Universitesinin Uluslararasilasma Politikas1 tammli olup, Kalite Koordinatorliigii niin
kurumsal web sayfasi aracilifiyla kamuoyu ile paylasilmistir. Kurumun Dis Iliskiler Egitim
Koordinatorliigii  yapilanmasi dahilinde, Erasmus Kurum Koordinatorliigii, Farabi Kurum
Koordinatorliigii ve Mevlana Kurum Koordinatorliigii’niin yer aldigni goriilmektedir. Bu
dogrultuda yonetim ve organizasyonel yapinin kurumsallastigi, koordinatorlerin belirlendigi, birim
ve bolim sorumlularimin aktif gorev istlendigi anlagilmaktadir. Ancak uluslararasilasma
stireglerine iliskin tanimli faaliyetlerin biiyiilk oranda bu cergeve ile smurli kaldigi, oldukca
kapsamli sekilde olusturulan uluslararasilasma politikasina iliskin bilesenleri karsilayabilecek
planlama ya da kaynak bulunmadigi kanaatine varilmistir. Kurumun yakin zamanda aktif olarak
yoneldigi yeralt1 kaynaklarina iliskin egitim ve arastirma faaliyet ve planlamalar1 kapsaminda sinir
komsusu oldugu iilkelerle olan etkilesimleri gelecek planlamasi agisindan umut vadetmekle
birlikte, tiim bu siire¢lerin tanimli olarak ve uygun kurumsal yapilanma dogrultusunda yonetilmesi
Onerilmektedir.

Akademik birimlerin uluslararasi projelere katiliminin ve 6gretim elemanlarinin akademik
hareketliliginin artirilmast i¢in tesvik mekanizmalari olusturulmasi siireglerin giivence altina
alinabilmesi agisindan yararli olacaktir. Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarin nicelik ve nitelik
olarak izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik ihtiyac gelismeye acik yon olarak
degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Uluslararasilasma performansi

Sirnak Universitesinin uluslararasilasma performansina iliskin veriler 20232024 KIDR’de siirh
diizeyde sunulmus olup, raporda yalmzca uluslararasi 6grenci sayillarimin yer aldigi, ancak bu
verilerin trend analizi, hedef—gerceklesme karsilastirmalari, performans gostergeleri, korelasyon
analizleri veya iyilestirme ¢iktilari ile desteklenmedigi goriilmektedir. Bu durum, uluslararasilasma
performansinin kalite giivencesi perspektifi i¢inde izlenmesine yonelik mekanizmalarin hentiz
gelisim asamasinda oldugunu gostermektedir. Saha ziyareti bulgular1 ve dokiiman incelemeleri
dogrultusunda, kurumun uluslararasilasma performansinin temel unsurlar1 olan uluslararasi
arastirma 1is birlikleri, ortak projeler, ortak yaymnlar, akademik personel hareketliligi, 6grenci
hareketliligi, uluslararas1 akademik etkinliklere katilim gibi gostergelere iligkin sistematik veri



toplama, raporlama ve analiz ¢iktilarinin sinirlt oldugu tespit edilmistir. Bu verilerin yillara gore
karsilagtirmali olarak sunulamamasi, uluslararasilasma performansinin kurumsal diizeyde
izlenmesini ve iyilestirme stratejilerinin olusturulmasinm giiclestirmektedir.

Erasmus ogrenci hareketliligi konusunda mevcut faaliyetlerin olduk¢a siirli diizeyde oldugu
anlasilmakta olup, hareketlilik oranlarinin artirilmasina yonelik olarak: hedef iilkelerle yeni ikili
anlagmalar gelistirilmesi, 6grencilere yonelik tanitim, bilgilendirme ve rehberlik faaliyetlerinin
cesitlendirilmesi, akademik birimlerde Erasmus koordinatorlerinin etkinliginin artirilmasi, mali ve
akademik tesvik mekanizmalarinin olusturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, iniversitenin uluslararasi
yiiksek6gretim siralamalarindaki konumuna iligkin diizenli izleme, veri analizi ve raporlama
stireclerine dair herhangi bir kanita ulasilamamistir. Uluslararasi siralama kuruluslarinin
degerlendirme kriterleri dogrultusunda kurumsal performans analizlerinin yapilmasi, iyilestirme
alanlarinin  belirlenmesi ve bu bulgularin stratejik yonetim siireglerine entegre edilmesi,
uluslararasilagsma kapasitesinin gelisimine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Kurumda Egitim Politikas1 belirlenmis olup program tasarimi ve onay siireglerinin ilgili mevzuat
dogrultusunda yiiriitildiigi anlasilmaktadir. Programlarin biiyiikk ¢ogunlugunda amaglar ve
ogrenme ¢iktilart tanimlanmis; Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlikleri Cercevesi (TYYC) ile uyum,
ilgili matrisler aracilifiyla gosterilmis ve bilgiler kurumun web sayfasi (https://obs.sirnak.edu.tr/)
tizerinden kamuoyuyla paylasilmistir. Bununla birlikte, baz1 b6lim ve programlarda (6r. Petrol
Miihendisligi, Evde Hasta Bakimu, Lojistik, Iktisat, insaat Miihendisligi, Hemsirelik, Resim, Bahce
Bitkileri, Ekoturizm Rehberligi, Is Saglig1 ve Giivenligi, Siyaset Ekonomisi) bu ¢alismalarin heniiz
tamamlanmadigr goriilmiistiir. Ders bilgi paketlerinin iyilestirilmesine yonelik ¢aligsmalar
baslatilmis olmakla birlikte, mevcut durumda program yeterliliklerinin Kurumun egitim politikasi,
misyon ve vizyonu ile iliskisi yeterince sistematik bi¢imde kurulmamistir. Ayrica 6grenme
ciktilarinin bilissel, duyussal ve devinissel seviyeleri cogu programda agik bigimde tanimlanmamus;
ciktilara iligkin izleme, degerlendirme ve siirekli iyilestirme mekanizmalarinin nasil isletilecegine
yonelik kurumsal bir ¢ergeve olusturulmamistir. Program tasarimi, degerlendirilmesi ve 6grenme-
ogretme siireclerine iliskin ilke ve kurallar c¢ogunlukla boliim/program diizeyinde
sekillendirilmekte olup bu siireglere paydas katiliminin sistematik bicimde dahil edilmedigi
goriilmektedir. Baz1 programlar (6r. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1, Ilahiyat, Spor Y 6netimi)
hari¢ olmak tizere yeterlilik-TYYC iliskisi, ders-program ¢iktisi iliskisi ve ders yontem-teknik
matrisleri ilgili bilgi paketlerinde eksik ya da tamamlanmamis durumdadir. 2019 Kurumsal Geri
Bildirim Raporu ve 2022 Kurumsal izleme Raporu’nda vurgulanan; program ¢iktilarinin TYY C ve
program yeterlilikleri ile iligskilendirilmesi, program tasarimi, onayr ve degerlendirilmesine iliskin
kurumsal stireglerin tanimlanmasi, s6z konusu siireglere tiim paydaslarin etkin katiliminin
saglanmas1 gerekliligine yonelik gelisime agik alanlarin  biiytik oOlglide devam ettigi
gbzlemlenmistir.

Bu c¢ercevede; tlim program ve ders giincellemelerine iliskin tasarim, onay, izleme ve
degerlendirme siireclerinin, paydas katilimini giivence altina alan kurumsal bir yap1 igerisinde acik
bicimde tanimlanmasi1 ve diizenli olarak iyilestirilmesi; ders bilgi paketlerinin, 6grenme ¢iktilari,
program yeterlilikleri, TYYC iliskileri, yontem-teknik iliskilendirmelerini ve varsa
ulusal/uluslararasi ¢ekirdek program-akreditasyon 6lciitlerini icerecek sekilde biitiinciil, tutarli ve
giincel hale getirilmesi; s6z konusu siireglerin dijital bir platform {iizerinden izlenebilir,
raporlanabilir ve arsivlenebilir bir yapida yiiriitiilmesi, kurumsalligin giiclendirilmesi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYC ile
uyum ve paydas katilimini i¢ceren taniml siire¢ler bulunmaktadir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurum genelinde programlarin ders dagilimlarinin ilgili bolim ve ana bilim dali 6gretim
elemanlarinin  katildig1 toplantilar araciligiyla belirlendigi; 6gretim programi (miifredat)
yapilandirilirken zorunlu—se¢meli ders dengesi ile alan ve alan dis1 ders oranlarinin gozetildigi
anlasilmaktadir. Derslerin 6gretim elemanlarina dagitiminda, ilgili kisilerin uzmanlik alanlarinin
dikkate alindig1 ve bu siirecte akademik birimlerde is birligine dayali bir yaklasim benimsendigi
goriilmiistiir. Bununla birlikte Kurum diizeyinde programlarin ders dagilimint yoneten tanimlt bir
ilke, kural ve yontem setinin bulunmadig1 anlagilmaktadir.

Kurumda se¢meli derslerin ¢gogunlukla haftanin belirli giinlerinde toplanarak 6grencilerin zaman
yonetimini kolaylastiracak sekilde planlandigi; bircok programda disiplinleraras1 farkindalik ve



kiiltiirel derinligi artirmaya yonelik segmeli ders cesitliligi sunulmaya calisildigi; 6grencilere,
pedagojik formasyon kapsaminda acilan PF ve OMB kodlu dersler disinda, egitim katalogunda
gecen alan segmeli derslerinden yararlanma imkani tanindigi; ancak Kurum genelinde boliimler
arast ortak bir segmeli ders havuzunun bulunmadigr ve 6grencilerin farkli programlardan ders
secebilme firsatlarinin sinirli oldugu tespit edilmistir. Ders bilgi paketlerinin amag, igerik, kazanim
ve yontemler agisindan giincelligi ve islevselliginin diizenli olarak izlenmesine ve iyilestirilmesine
yonelik kurum ¢apinda tanimli bir mekanizmanin bulunmadig goriilmiistiir.

Kurum genelinde tiim programlar i¢in ders dagilimi ve miifredat tasarimina iligkin ilke, 61¢iit ve is
akislarinin - kurumsal diizeyde tamimlanmasi ve standardize edilmesi; Ogrencilerin farkli
boliim/programlardan ders segebilmesini miimkiin kilacak kurum c¢apinda yapilandirilmis bir
secmeli ders havuzu olusturulmasi; ders bilgi paketlerinin gilincellik ve islerliginin izlenmesine
yonelik diizenli degerlendirme ve iyilestirme siireclerinin olusturulmasi; bu siireclere i¢ ve dis
paydas goriislerinin sistematik bigimde dahil edilmesi; sosyal-kiiltiirel igerikli dersleri de kapsayan
mezuniyet yeterliliklerini destekleyen bir se¢gmeli ders yapisinin paydas katilimiyla gelistirilmesi ve
uygulanmasinin izlenmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farklr disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli
stiregler bulunmaktadir.

Ders kazanimlarnn program ¢iktilaryla uyumu

Kurumda ders 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilariyla uyumuna yonelik calismalarin yiirtitiildiigii
ve bu kapsamda bilgilendirici toplantilarin gergeklestirildigi goriilmiistir. Cogu programda ders
ogrenme ¢iktilart kurumun bilgi paketlerinde ayrintili bigimde tanimlanmis olup ders—program
ciktist iliskilendirmeleri ilgili matrisler araciligiyla yapilarak paydaslarin erisimine agik sekilde
yayimlanmistir. Bununla birlikte, bazi programlarda s6z konusu tanimlamalarin tamamlanmadig
veya c¢iktilar arasi iligkilendirmelerin istenen diizeyde ayrintiya sahip olmadig tespit edilmistir.
Ayrica ders bilgi paketlerine kurum web sayfasi tizerinden erisim, programlar arasinda farklilik
gosterebilmekte ve kullanici deneyimi agisindan iyilestirmeye agik alanlar bulunmaktadir. Ders
ogrenme ciktilarinin tanimlanmasinda biligsel, duyussal ve devinissel alanlarin sistematik bi¢imde
dikkate alinmasi, ¢iktilarin agik, Olctilebilir ve program ¢iktilariyla uyumlu olacak sekilde
yazilmasi tiim programlarda standartlasmis bir uygulama diizeyine ulasmamistir. Kurum genelinde
ders—program ¢iktis1 uyumunun izlenmesine, degerlendirilmesine ve siirekli iyilestirilmesine
yonelik kurumsal bir mekanizmanin tanimli olmadig1 anlagilmaktadir.

Kurum genelinde ders 6grenme ciktilarimin tanimlanmasi, gozden gecirilmesi ve program
ciktilariyla iliskilendirilmesine yonelik standart bir organizasyonel yapt ve siire¢ yOnetimi
olusturulmasi; ders 6grenme c¢iktilarinin biligsel, duyussal ve devinigsel alanlar dikkate alinarak
acik, Olgtlebilir ve simif i¢i uygulamalarla tutarli sekilde tanimlanmasi; ders bilgi paketlerine
erisilebilirligin artirilmasi i¢in kurum web sayfasinda kullanic1 dostu, biitiinciil ve programlar arasi
tutarli bir arayiiz gelistirilmesi Onerilmektedir. Ders—program ¢iktis1 matrislerinin diizenli
araliklarla g6zden gegcirilmesi, izleme sonuglarinin program iyilestirme dongiisiine entegre edilmesi
ve bu siireglerin paydas goriisleriyle desteklenmesi yararli olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm
Kurum genelinde, ders bilgi paketlerinde tiim derslerin AKTS kredi degerlerinin ilan edildigi ve s6z

konusu bilgilerin kurum web sayfasi iizerinden (https://obs.sirnak.edu.tr/) erisime agik oldugu
goriilmiistiir. Uygulamali dersler, stajlar ve is yeri egitimlerinin yiiriitiilmesine iliskin esaslarin;



“Sirnak Universitesi Ogrenci Staj Yonergesi”, “Sirnak Universitesi Ziraat Fakiiltesi Staj
Yonergesi” gibi birimlere 6zgli diizenlemelerle agik¢a tanimlandigi, bu yonergeler kapsaminda
uygulamalarin igerigi, siiresi ve is ylikii unsurlarinin belirlendigi anlasilmaktadir. Ayrica akademik
birimlerin ihtiyaclarina bagli olarak birim 6zelinde ek diizenlemelerin yapilmasi, bu siireglerin
kurumsal ¢er¢eveye uyumlu sekilde yiiriitiilmesini desteklemektedir. Bununla birlikte, 6grenci is
yiikiiniin belirlenmesi ve izlenmesine iliskin kurumsal diizeyde standartlastirilmis bir yontemin
bulunmadigi; AKTS 1is yiikii hesaplamalarinin olusturulmasinda 6grenci, mezun, isveren gibi
paydas goriislerinin sistematik bicimde dikkate alinmadigi tespit edilmistir. Is yiikii
hesaplamalarinin nasil yapilacagina, hangi veri kaynaklarinin kullanilacagina ve hesaplamalarin
hangi siklikta gézden gecirilecegine iligskin tanimli ilke ve yontemler bulunmamaktadir. Ayrica
ulusal/uluslararas1 6grenci hareketliligi stire¢lerinde AKTS uyumuna yonelik kurumsal diizeyde
tanimlamalarin eksik oldugu goriilmiistiir. Kurumda 6grenci is yiikiine dayali ders tasarimi
uygulanmakla birlikte, bu uygulamalarin izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik
kurumsal bir mekanizma hentiz tam olarak olusturulmamistir. Bu durum, AKTS degerlerinin
programlar aras1 tutarliliginin artirilmasit ve ogrenci is yiikiiniin daha gercek¢i bigimde
tanimlanmasi agisindan gelismeye agik alan olarak degerlendirilmistir.

AKTS 15 yiikii hesaplamalarina iliskin kurumsal ilke, 6l¢iit ve yontemlerin tanimlanmasi; ders
tasarimu siirecine rehberlik edecek standart bir ¢erceve olusturulmasi; 6grenci is yiikii belirlenirken
Ogrenciler, mezunlar, isverenler ve diger paydaslarin goriislerinin sistematik olarak siirece dahil
edilmesi 6nerilmektedir. Yeni program agilmasi, ders onerisi yapilmasi veya miifredat degisikligi
gibi durumlarda AKTS is yiikii hesaplamalarinin veriye dayali bi¢gimde revize edilmesi
saglanmalidir. Gergeklestirilen is yiikii hesaplamalarinin izlenmesi ve sonuglara goére ders
tasariminda gerekli diizenlemelerin yapilmasi; bu siireclerin PUKO dongiisii  yaklasimiyla
isletilmesi ve belgelenmesi 6nemlidir. Ogrenci hareketliligi kapsaminda AKTS uyumu, yatay—dikey
gecisler ve denklik hususlarina iliskin  kurumsal tanimlamalarin olusturulmast siirecin
biitliinselligini giiglendirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlari igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siirecler® bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurum genelinde program agma ve mevcut programlara iliskin giincellemelerin boliim ve birim
diizeyindeki akademik kurullar ile komisyonlar aracihigiyla yiiriitiildiigii; onerilerin Universite
Egitim Komisyonu tarafindan degerlendirildigi ve Senato karari ile uygulamaya alindigi
goriilmektedir. Bununla birlikte, program izleme ve giincelleme siireglerinde i¢ ve dis paydas
gorlislerinin sistematik olarak alinmasina yonelik giivence mekanizmalarinin tanimli olmadigi
anlagilmistir. Kurumda egitim—6gretime iliskin bazi nicel gostergelerin 2023-2027 Stratejik Plam
kapsaminda tanimlanan amag¢ ve performans gostergeleri (A.1. Nitelikli insan giicti yetistirilmesi
amactyla egitim kalitesini artirmak) dogrultusunda diizenli olarak izlendigi tespit edilmistir. Ancak
program diizeyinde periyodik, sistematik ve kanita dayali bir izleme, degerlendirme ve siirekli
iyilestirme dongiisiiniin (PUKO) kurumsal olarak tanimlanmadig1 ve uygulanmadigi goriilmiistiir.
Kurumun Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Lisans Programinin 2 yillik akreditasyona sahip tek
program olmasi, kalite giivencesi yaklasiminin benimsenmesi ve yayginlastirilmasi agisindan
onemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Ust yonetimin program akreditasyonunu tesvik
eden uygulamalarinin (6rnegin akredite olan programa 6diil verilmesi) bulunmasi; baz1 birimlerde
(6r. Ilahiyat Programi) 6z degerlendirme ve akran degerlendirme girisimlerinin baslamasi olumlu
bir kalite kiltiirti gostergesidir. Bununla birlikte Kurumun program akreditasyonuna iliskin
kurumsal bir stratejisinin heniiz tamimlanmamis oldugu, akreditasyon siirecinin kalite gilivence
sistemi i¢inde nasil konumlandirilacagina yonelik biitiinctil bir yaklagimin olusturulmadigi
goriilmektedir. Program akreditasyonu uygulamasinin tek bir programda gerceklestirilmis olmast,
degerli bir baslangi¢ olmakla birlikte, Kurum genelinde uygulamaya iligkin birlik saglama, izleme
ve geri bildirim mekanizmalarinin yapilandirilmasina ihtiyag duyulmaktadir.



Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesine yonelik siireclerin; mezun, isveren, staj/uygulama
paydaslar1 ve 6grenciler dahil tiim i¢ ve dis paydaslarin goriislerini glivence altina alacak sekilde
kurumsal diizeyde tanimlanmasi; program izleme siireclerinde kullanilacak veri kaynaklari,
sorumluluklar, zamansal planlar ve performans gostergelerini igeren standart bir izleme—
degerlendirme cercevesi olusturulmasi onerilmektedir. Ilgili siire¢clerde PUKO dongiisiiniin
kurumsal olarak isletilmesi, yapilan iyilestirmelerin belgelenmesi ve programlara yansitilmasinin
saglanmasi kalite giivencesi agisindan onemlidir. Program akreditasyonunun yayginlastirilmasina
yonelik kurumsal bir strateji gelistirilmesi; bu stratejinin hedefler, takvim, sorumlular ve tesvik
mekanizmalariyla desteklenmesi gerekmektedir. Birimler arasinda uygulama birligi saglamak i¢in
program izleme ve giincelleme siireglerine iliskin kurumsal rehberlik, egitim ve koordinasyon
mekanizmalarinin olusturulmasi yararli olacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Kurumda egitim ve 6gretim siireclerinin; akademik kurullar, Kalite Koordinatorligii Egitim ve
Ogretim Calisma Grubu, Universite Egitim Komisyonu ve birim kalite komisyonlar1 tarafindan
yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Baz1 birimlerde (6r. ilahiyat Fakiiltesi) egitim-6gretim siirecine iliskin
Olgme ve degerlendirme gibi alt komisyonlarin olusturulmasi, komisyon g¢alismalarinin diizenli
ylriitiilmesi ve raporlanmasi olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmistir. Bu birimlerde
program akreditasyonuna yonelik hazirlik ¢alismalarinin baglatilmis olmasi da kalite kiiltiiriiniin
gelismekte olduguna isaret etmektedir. Genel olarak Kurumun egitim ve dgretim siireclerinin
yonetiminde 1lgili komisyon ve ¢alisma gruplarinin gérev aldigi anlasilmakla birlikte; programlarin
tasarimi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine yonelik ilke, esas, is akist ve takvim
gibi siire¢ bilesenlerinin Kurum genelinde biitiinciil bi¢imde tanimlanmadigi tespit edilmistir. Ders
ogrenme ciktilar1 (kazanimlar), 6gretim programi yapisi, egitim-6gretim yontemi (6rgiin, uzaktan,
karma), 6gretim yontem ve teknikleri ile 61l¢gme—degerlendirme uyumuna iliskin uygulamalar biiyiik
Olclide birim bazinda farklilasmakta; Kurum genelinde bu siire¢lerin koordinasyonunu giivence
altina alan standart bir mekanizma bulunmamaktadir. Mevcut durumda egitim ve Ogretim
stireglerinin kurumsal diizeyde biitiinciil, izlenebilir ve siirekli iyilestirme dongiisiinii destekleyecek
sistematik bir yonetim yapisina ihtiya¢ duyuldugu anlasilmaktadir.

Egitim ve 6gretim siireglerinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine
iliskin kurumsal ilke, esaslar, is akislar1 ve wyillik takvimi kapsayan biitiinciil bir yapinin
olusturulmasi; 6grenme c¢iktilari, miifredat, egitim-6gretim tiirii, 6gretim yontem ve teknikleri ile
O0lgme—degerlendirme uyumunun saglanmasina yonelik kurum genelinde standartlagtirilmis
stireclerin gelistirilmesi olduk¢a onemlidir. Egitim ve dgretim siireglerinin koordinasyonu igin
Kurum diizeyinde tanimli bir yonetim mekanizmasinin olusturulmasinda; bu mekanizmanin
birimler arasi uyum ve uygulama biitiinliigiinii giivence altina almasinda yarar vardir. Izleme
faaliyetlerinin sonuclarina dayali olarak PUKO dongiisiiniin etkin bicimde isletilmesi, belirlenen
tyilestirmelerin kurumsal hafizada belgelenmesi ve siireclere yansitilmasi Onerilmektedir. Alt
komisyon uygulamalarinin (6r. 6l¢gme ve degerlendirme komisyonlar1) iyi uygulama 6rnegi olarak
yayginlastirilmas: Kurumun kalite kiiltiiriine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve o6gretim siireglerini biitlinciil olarak yonetmek tizere
sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurum, 2023-2027 Stratejik Planm1 ve Egitim Politikas: aracilifiyla 6grenci merkezli egitim



yaklagimin1 benimsedigini agik¢a ifade etmekte ve bu yaklasimi web sayfasinda paydaslariyla
paylasmaktadir. Bu giiglii kurumsal sdyleme karsin, program ve ders diizeyinde 6gretim
stireclerinin 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, stire¢ ve performans odakli, disiplinlerarasi ve
vaka/uygulama temelli yontemlerle tutarli bicimde yapilandirilmadigi goriilmiistiir. Ders bilgi
paketlerinde Ogretim yontem ve tekniklerine iliskin tanimlamalarin ¢ogunlukla geleneksel
kaliplarda kaldigi ve cagdas Ogrenme—o6gretme yaklagimlarimi yansitmadigi anlasilmaktadir.
Kurumda bazi 6gretim elemanlar1 tarafindan bireysel ¢aba ve Ozveriyle yiiriitillen siire¢ ve
performans odakli 6gretim uygulamalarinin  bulundugu tespit edilmistir. Ancak bu iyl
uygulamalarin kurumsal 6lgekte sistematik bigimde yayginlastirilmadigi, 6gretim elemanlarinin
cogunda O6grenci merkezli 6gretim yaklasimi ve teknoloji destekli dgretim yontemlerine iliskin
farkindalik ve yetkinliklerin sinirli oldugu anlasilmistir. Ogretim siireclerinde tiim diizeylerde (6n
lisans, lisans, lisansiistil) proje temelli Ogrenme, aktif ve etkilesimli Ogretim yontemleri,
uygulama/vaka analizi, siire¢ ve performans odakli etkinlikler gibi ¢agdas pedagojik yaklagimlarin
sinirl1 diizeyde kullanildigi; bu baglamda 6gretimin niteligini artirmaya doniik sistematik bir
izleme, degerlendirme ve iyilestirme mekanizmasinin heniiz tanimlanmadigr goriilmiistir. Bu
cergevede, Kurum genelinde Ogrenci merkezli egitim yaklagiminin uygulanmasi ve 6gretim
yontemlerinde ¢esitliligin  artirllmasina yonelik gelismeye a¢ik alanlarin  devam ettigi
degerlendirilmistir.

Ogretim elemanlarina yonelik 6grenci merkezli 6gretim, yetkinlik temelli tasarim, teknoloji
destekli Ogrenme, proje temelli Ogrenme ve siire¢/performans odakli 6lgme—degerlendirme
konularinda diizenli ve kapsamli egitici egitimleri diizenlenebilir. Kurum genelinde 1yi
uygulamalarin goriiniir héale getirilmesi, paylasilmasi ve birimler arasinda yayginlastirilmasi
calismalar1 yapilabilir. Ders bilgi paketlerinin 6gretim yontem ve teknikleri agisindan
giincellenmesi; ¢agdas Ogrenme—Ogretme yaklagimlarinmi yansitan agik, Olciilebilir ve tutarli
tammlamalarla zenginlestirilmesi &nerilmektedir. Ogrencilerin proje, arastirma, saha galigmasi ve
uygulama temelli etkinliklere aktif katilimini destekleyen kurumsal politikalar ve tesvik
mekanizmalar1 gelistirilebilir. Ogretim yontem ve tekniklerinin uygulanma diizeyini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglara gore iyilestirme yapmak igin kurumsal bir PUKO déngiisii
isletilmelidir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin 2547 sayili Kanun, ilgili yonetmelikler (Sirnak
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi; Sirnak Universitesi
Lisansiistii Egitim-Ogretim Y 6netmeligi) ve ¢esitli yonergeler (Ogrenci Staj Yonergesi, Ziraat
Fakiiltesi Staj Yonergesi vb.) dogrultusunda yiiriitildiigii goriilmiistiir. Ders bilgi paketlerinde
sinav tiirleri, 6lgme araclari ve degerlendirme esaslarinin kamuoyu ile paylasilmasi, siireclerin
seffaflign acisindan olumlu bir uygulamadir. Bazi birimlerde (6r. Ilahiyat Fakiiltesi) 6lgme ve
degerlendirme siireclerine yonelik komisyonlarin olusturulmus olmasi, siirecin iyilestirilmesine
yonelik farkindaligin gelismekte olduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte, 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli ve performans odakli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlarinin Kurum genelinde
yayginlasmadigr tespit edilmistir. Bu durum, program yeterliliklerine dayali biitiinciil bir 6lgme—
degerlendirme kiiltiiriiniin heniiz kurumsallasmadigini1 gostermektedir. Kurum genelinde sinavlarin
planlanmasi ve uygulanmasi belirli bir aliskanlik dogrultusunda yiiriitiilmekteyse de degerlendirme
stireglerinin siirekli, ¢oklu, siire¢ odakli ve program ¢iktilariyla uyumlu bicimde isletilmesine
yonelik tanimli ve giivenceye alinmis bir mekanizma bulunmadig anlagilmaktadir. Sinav
uygulamalarinin  gilivenligi, akademik diirtistlik ilkeleri, dezavantajli gruplara yonelik ek
diizenlemeler gibi konularda kurumsal diizeyde standartlastirilmis siireglerin olusturulmasina
ithtiya¢ vardir. Ayrica, 6lgme ve degerlendirme sonuglarinin programlarin kalite dongiisiine girdi
olusturarak PUKO c¢ercevesinde sistematik bicimde kullanilmadigi, 6grenci ve 6gretim elemani



geri bildirimlerinin karar alma siireclerine yeterince yansitilmadigr goriilmiistiir. Ders bilgi
paketlerinde 6l¢me ve degerlendirme araglarinin ders 6grenme ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri ile
iligkisinin ¢ogu programda sinirli diizeyde gosterildigi, 6grenci is yikii (AKTS) hesaplamalarinda
ise ¢oklu ve siirec temelli degerlendirmenin yeterince dikkate alinmadigi anlasilmistir.

Kurum genelinde 6l¢me ve degerlendirme siireglerine iliskin ilke, yontem ve standartlarin agik
bicimde tanimlandigi, yetkinlik temelli ve 6grenci merkezli yaklasimlari onceleyen bir gerceve
olusturulmasi; 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin, ¢oklu 6l¢me araglari, siire¢ odakl
degerlendirme, performans temelli 6l¢gme yontemleri ve alternatif degerlendirme (proje, portfolyo,
sunum, uygulama vb.) yaklasimlariyla zenginlestirilmesi 6nerilmektedir. Sinav giivenligi, akademik
diiriistliik, dijital ortamda 6lgme ve degerlendirme, dezavantajli gruplara yonelik erisilebilirlik
diizenlemeleri gibi konular i¢in kurumsal diizeyde taniml1 ve giivence altina alinmis mekanizmalara
ihtiya¢ vardir. Olgme—degerlendirme sonuglarimin 6grenci ve 6gretim elemam geri bildirimleriyle
birlikte analiz edilerek program iyilestirme dongiilerine entegrasyonunun saglanmasi; ders bilgi
paketlerinde O6l¢gme ve degerlendirme yoOntemlerinin ders 6grenme ¢iktilart ve program
yeterlilikleriyle iliskisinin sistematik ve goriiniir sekilde sunulmasi; dgrenci is yiikiiniin (AKTS)
belirlenmesinde ¢oklu degerlendirme uygulamalarindan elde edilen verilerin dikkate alinmasi ve bu
stirecin diizenli araliklarla izlenerek iyilestirilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Kurumda 6grenci kabuliine iliskin ilke ve kurallarin tamimlandigi, mevzuatla uyumlu sekilde
belirlendigi ve kamuoyuna agik olarak ilan edildigi goriilmektedir. Ogrenci kabulii, 6nceki
O0grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecleri; ilgili kanun ve yonetmeliklere ek olarak
Kurum tarafindan yayimlanan Ozel Yetenek Sinav Kilavuzlari, Uluslararast Ogrencilerin Bagvuru
ve Kabul Yonergesi, Ozel Ogrenci Yonergesi ve Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi
dogrultusunda yiritiilmektedir. Muafiyet ve kredilendirme islemleri, ilgili komisyonlar (6r.
Boliim/Akademik Birim Muafiyet Komisyonlar1) ve yetkili kurullar (birim yonetim kurullar)
tarafindan gerceklestirilmektedir. Akademik birimlerin web sayfalarinda Ogrencilere yonelik;
“formlar, miifredat, Bologna siireci, ulasim, akademik takvim, istihdam alanlari, kontenjanlar ve
puanlar, sosyal ve kiiltiirel yasam, barinma, beslenme ve saglik hizmetleri” gibi konularda
bilgilendirici igeriklerin bulundugu goriilmektedir. Kurum genelinde standardize edilmis bir
mekanizma bulunmasa da g¢esitli birimlerin 6grencilerin uyumunu desteklemeye yonelik
oryantasyon faaliyetleri yliriittiigii anlagilmaktadir.

Onceki 6grenmenin tammnmasi ve kredilendirilmesi islemleri Muafiyet ve Intibak Islemleri
Yonergesi’ne gore yuriitiilmekte; daha 6nce aymi diizeyde alinan derslerin muafiyeti ile DGS, ek
yerlestirme veya uluslararasi degisim programlart kapsaminda gelen 6grencilerin ders transfer
stiregleri  boliim/program kurullar1 tarafindan isletilmektedir. Diploma islemleri Diploma
Yonergesi dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ayrica, SUSEM tarafindan verilen egitimlere
iliskin sertifika siire¢leri SUSEM Egitim Programlar1 Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir.
Kurumun Uluslararasilasma Politikasim1 tanimladigi ve bu kapsamda uluslararas1 yiiksekogretim
kurumlariyla is birliklerini gelistirmeyi hedefledigi goriilmekle birlikte, uluslararasi 6grenci
hareketliligini kolaylastirici ve kredi kaybinin 6nlenmesine yonelik siireglerin hentiz kurumsal
diizeyde yapilandirilmadigi anlagilmaktadir. Bu durum, 6grenci kabulii ve onceki 6grenmenin
taninmasina iligkin kalite glivencesi mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi agisindan gelismeye acik bir
alan1 ortaya koymaktadir.

Ogrenci kabulii, muafiyet, intibak ve 6nceki 6grenmenin tamnmas: siireglerine iliskin kurumsal
rehber, prosediir ve bilgilendirme materyalleri hazirlanarak tiim akademik birimlerde
standartlastirilmasi; 6grencilerin siireclere iliskin erisilebilirligini artirmak amaciyla c¢evrimigi
kilavuzlar, sik¢a sorulan sorular ve basvuru adimlarini i¢eren kullanicit dostu bir bilgilendirme



mekanizmasi olusturulmasi; muafiyet ve kredilendirme islemlerinin izlenmesi ve diizenli olarak
raporlanmasi, iyilestirme caligmalarinin kalite giivencesi dongiisiine entegre edilmesi 6nemlidir.
Uluslararas1 hareketlilik kapsaminda 6grencilerin kredi kaybi yasamamasini giivence altina alan
taniml1 siirecler, protokoller ve danismanlik hizmetlerinin olusturulmasi; oryantasyon siireclerinin
tim akademik birimlerde ortak standartlarla yiirtitiilmesi, 6grenci uyumunun gii¢lendirilmesine
katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kurumda yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ve diploma siire¢lerinin ilgili mevzuat dogrultusunda

tanmimli i akislariyla yiirtitiildigli ve bu siireglere iliskin bilgilerin kurum web sayfasinda

paydaslarin erisimine acik sekilde yayimlandigi goriilmiistiir. Bu kapsamda 2547 sayii YOK

Kanunu, Sirnak Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeligi, Lisansiistii
Egitim Ogretim Y onetmeligi, Diploma Y onergesi ve Sirnak Universitesi Siirekli Egitim Uygulama
ve Arastirma Merkezi (SUSEM) Egitim Programlar1 Yonergesi gibi dayanaklar dogrultusunda;
yeterliliklerin onaylanmasina, mezuniyet kosullarinin belirlenmesine ve mezuniyet karar siireclerine

iligkin ilkelerin agik ve anlasilir bigimde tanimlandigi tespit edilmistir. Bu durum, kurumda

sertifikalandirma ve diplomaya iliskin siire¢ yonetiminin kurumsallagsmis giiclii yonlerinden biri

olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, s6z konusu siireglerin paydas geri bildirimlerine

dayal1 olarak diizenli araliklarla gozden gegirilmesi, izleme sonuglarina goére iyilestirme

yapilmasina yonelik kurumsal bir mekanizmanin olusturulmasi ihtiyact devam etmektedir. Mevcut

uygulamalarda geri bildirimlerin sistematik bicimde toplanmasina ve siireglere entegre edilmesine

iliskin tanimli bir yapt bulunmamaktadir. Kurum biinyesinde 2017 yilinda kurulan Sirnak

Universitesi Tiirkge Ogretim, Arastirma ve Uygulama Merkezinin (SU TOMER) yonetmelige
dayanarak faaliyet alam1 belirlenmis olmakla birlikte, organizasyonel yapilanmasinin

tamamlanmadigi, birim faaliyetlerinin yiirtitilmesine iliskin standartlastirilmis siire¢ yonetimi,

kalite giivencesi ve izleme mekanizmalarinin olusturulmadig goriilmiistiir. Ozellikle Tiirkiye’deki

uluslararast ogrenci sayisimn - artmasit  dikkate alindiginda SU TOMER; vyeterliliklerin
sertifikalandirilmasi, Tiirkge dil egitimine iligskin standartlarin belirlenmesi ve uluslararasi

Ogrencilerin akademik uyumunu destekleyecek uygulamalarin yapilandirilmasi noktasinda

gelismeye agik, 6nemli alan olarak degerlendirilmistir.

Sertifikalandirma ve diploma siire¢lerine iliskin iyilestirme mekanizmalarinin paydas goriislerini
kapsayacak sekilde kurumsal diizeyde olusturulmasi ve izleme sonuglarinin periyodik olarak
degerlendirilmesi dnerilmektedir. Mevcut yonerge ve siireglerin isleyisinin, paydas geri bildirimleri
dogrultusunda PUKO dongiisii esas alinarak giincellenmesi kalite giivencesine katki saglayacaktir.
SU TOMER’in organizasyonel yapisinin tamamlanmasi, faaliyet alanlarmna yonelik standart
stireclerin, Olgme-degerlendirme uygulamalarinin ve yeterlilik tanimlamalarinin olusturulmasi
onemlidir. Uluslararasi dgrencilerin dil yeterliligini gelistirmeyi ve sertifikalandirmayr destekleyen
kurumsal stratejiler, programlar ve izleme sistemlerinin yapilandirilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurum, 2025-2026 akademik yil1 itibariyla alt1 fakiilte, iki yiiksekokul, bes meslek yiiksekokulu,
bir lisansiistii egitim enstitiisii ve dokuz uygulama ve arastirma merkezi ile egitim-Ogretim
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Mehmet Emin Acar Merkez Yerleskesi; akademik ve idari birimler,



kiittiphane, yemekhane, sosyal tesisler, kongre merkezi ve konuk evi gibi donatilarla biitiinciil
sekilde planlanmis olup Ogrenciler ile akademik ve idari personelin gereksinimlerini
karsilayabilecek nitelikte tasarlanmistir. Merkez yerleskenin fiziki imkanlarinin gii¢lii bir yon
olarak devam ettigi gorilmistiir. Kitiiphane, basili ve c¢evrim i¢i kaynaklar, derslikler,
laboratuvarlar (6rn, Saglik Bilimleri Fakiiltesi) ve atolyelerin kapasite ve niteliginin egitim-dgretim
ihtiyaglarimi karsilayacak diizeyde oldugu anlasilmistir. Ayrica tiim 6grenme ortamlarinin iklim
kosullarina uygun bicimde tasarlanmis olmasi olumlu bir 6zellik olarak degerlendirilmistir.
Bununla birlikte Merkez Kiitiiphane, sosyal tesisler, kantin ve kafeteryalarin agik oldugu zaman
dilimlerinin ve kullamm alanlarinin, 6grenci talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda diizenlenmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesi yoniinde gelisime acik alanlar bulunmaktadir.

Merkez yerleske disindaki Cizre, Silopi ve Idil yerleskelerinde ise fiziki mekanlarin, 6grenme
ortamlarinin ve kaynaklarin nicelik ve nitelik acisindan gii¢lendirilmesine yonelik ihtiyaclarin
devam ettigi goriilmektedir. Kurumun tiim yerleskelerindeki 6grenme ortamlarinin kullaniminin
1zlenmesine, degerlendirilmesine ve iyilestirme c¢alismalarinin sistematik bigimde yiiriitiilmesine
ihtiyag bulunmaktadir. Bilisim altyapisina iligkin olarak, merkez yerleskede internet erisimi yeterli
olmakla birlikte il¢e yerleskelerinde bilisim ve internet erisimi baglaminda gelismeye agik yonlerin
bulundugu tespit edilmistir. Kurum genelinde es zamanli ¢evrim i¢i 6grenme-6gretme siireclerinde
cesitli licretsiz uygulamalarin kullamildigr goriilmekle birlikte, egitim-6gretim ihtiyaclarini
kapsaml1 bicimde karsilayacak biitiinlesik ve entegre bir 6grenme yonetim sisteminin bulunmadig
anlasilmustir. Ogrenciler ve diger kullamict gruplarmin geri bildirimlerinden yararlanilarak kurum
genelinde 6grenme ortam ve kaynaklarinin sistematik, veriye dayali ve siirdiiriilebilir sekilde
tyilestirilmesi gerekliligi gelismeye agik yon olarak devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Kurumda lisans ve lisansiistii O0grencilere sunulan akademik damigsmanlik hizmetleri; Sirnak
Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi, Sirnak Universitesi
Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi ve ilgili yonergeler (Engelli Ogrenci Birimi Y 6nergesi,

Ilahiyat Fakiiltesi Zorunlu Hazirlik Smifi Egitim Ogretim ve Sinav Yonergesi, Ogrenci Staj
Yonergesi, Ziraat Fakiiltesi Staj Yonergesi, Uluslararast Ogrencilerin Basvuru ve Kabul
Yonergesi, Ozel Ogrenci Yonergesi) dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ogrenci—6gretim elemamn
etkilesiminin gii¢lii olmas1 ve 6grencilerin danismanlarina erisimlerinin kolay olmasi, danismanlik
hizmetlerinin Kurum agisindan 6nemli bir gii¢lii yonii olarak degerlendirilmektedir. Bununla
birlikte danigsmanlik sistemine iligkin siire¢lerin Kurum genelinde standartlastirilmadigi, hizmetin
niteliginin ve uygulanmasinin periyodik ve sistematik bi¢imde izlenmedigi anlagilmaktadir. Ayrica

danigsmanlik hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik 6grenci, danisman ve diger paydas geri

bildirimlerinin biitiinciil bir mekanizma ile toplanmas1 ve degerlendirilmesi konusunda gelismeye

acik yonler bulunmaktadir.

Kurum biinyesinde 6grencilerin kariyer planlamasina destek sunmak amaciyla faaliyet gosteren
Kariyer Gelistirme Ofisi, ilgili yonerge kapsaminda ¢esitli etkinlik ve faaliyetler yiirtitmektedir.
Bununla birlikte, 6grencilerin kariyer gelisimlerinin desteklenmesi kadar, psikolojik danismanlik ve
rehberlik hizmetlerine erisimlerinin de sistematik bir siire¢ yonetimiyle glivence altina alinmasina
ihtiya¢ vardir. Saha ziyaretinde 6grencilerin kariyer gelisimi, psikolojik danmigsmanlik, rehberlik ve
saglik hizmetlerine yonelik bilgi ve farkindaliklarinin diisiik oldugu; Kurum biinyesinde sunulan bu
hizmetlerin varligindan ve kapsamindan haberdar olmadiklar1 tespit edilmistir. Bu durum,
Ogrencilerin destek hizmetlerine erisimi ve yararlanma diizeyi agisindan gelismeye acik 6nemli bir
alan1 olusturmaktadir.

Akademik damigsmanlik hizmetlerinin Kurum genelinde standart siiregler ¢ercevesinde
tanimlanmasi, bu siireglerin periyodik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesi



Onerilmektedir. Kariyer, psikolojik danmigmanlik ve rehberlik hizmetlerinin kurumsal bir yap1 ve
stire¢ yonetimi ile giivence altina alinmast; 6grencilerin bu hizmetlere erisiminin kolaylastirilmasi
onemlidir. Ogrencilerin kariyer, saglik ve psikososyal destek hizmetlerine yonelik farkindaliginin
artirilmast amaciyla tanitim, bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetlerinin sistematik bi¢imde
ylriitiilmesi 6nerilmektedir. Akademik, kariyer ve psikolojik danigsmanlik hizmetlerinin etkinligini
Olgen geri bildirim mekanizmalarinin olusturulmasi ve elde edilen bulgularin iyilestirme
stireclerine yansitilmasi 6nem tasimaktadir. Sunulan tiim destek hizmetlerinin niteliginin artirilmasi
amactyla birim ve Kurum genelinde izleme—degerlendirme dongiisiiniin isletilmesine ihtiyag
vardir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine
iliskin taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Kurumun Mehmet Emin Acar Merkez Yerleskesi’nde yer alan konferans salonlari, sosyal tesisler,
kiz dgrenci yurdu, yemekhane, merkez kiitiiphane ve akademik birimlerde bulunan ¢alisma alanlari
ile bilisim hizmetleri ve ticretsiz internet erisimi nitelik ve nicelik bakimindan yeterli diizeyde olup
giiclii yonler arasinda degerlendirilmektedir. Ogrenme, calisma ve sosyal alanlarin biiyiik
boliimiinde saglanan uygun fiziksel kosullar Kurumun egitim-6gretim siireglerine olumlu katki
sunmaktadir. Bazi binalarin “Mekanda Erisilebilirlik Turuncu Bayrak Odiilii” almis olmasi,
erisilebilirlik alaninda yapilan iyilestirmeleri gostermektedir. Bununla birlikte kampiis i¢i yol,
merdiven ve diger agik alanlarda erisilebilirligi artirmaya yonelik diizenlemelere ihtiya¢ bulundugu
tespit edilmistir.

Kantin, kafeterya ve merkez kiitiiphane ¢alisma alanlarinin ag¢ik bulunduklari giin ve saatlerin
ogrencilerin ihtiyaclariyla tam uyumlu olmadigi, 6grencilerin kullanim talepleri dogrultusunda
calisma saatlerinin gozden gegirilmesine yonelik bir diizenleme gereksinimi oldugu goriilmistiir.
Kurum tesis ve altyapilarinin bakim ve onarim islemleri yapilmakla birlikte, bu siire¢lerin diizenli,
sistematik ve kanita dayali izleme mekanizmalar ile giivence altina alinmadigi; hizmet kalitesinin
artirilmasia yonelik periyodik degerlendirmenin tiim birimlerde ayni diizeyde uygulanmadigi
goriilmiistiir.

Merkez ve ilge yerleskelerindeki tiim tesis ve altyapilara yonelik erisilebilirlik, kullanim yogunlugu
ve hizmet kalitesi izleme mekanizmalarinin olusturulmasi ve bu siireglerin periyodik bi¢imde
raporlanmasi 6nerilmektedir. Kantin, kafeterya ve kiitiiphane ¢alisma alanlarinin agik bulunduklar
saatlerin 6grencilerin ihtiya¢ ve talepleri dogrultusunda gézden gegirilmesi ve esnetilmesi yararli
olacaktir. Ilge yerleskelerindeki yurt, kiitiiphane, sosyal tesis ve internet altyapisinin Kurumsal
standartlarla uyumlu bir seviyeye ylikseltilmesi 6nemlidir. Tesis ve altyapilarin sanitasyonu, bakim-
onarim siiregleri ve hizmet kalitesinin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve PUKO
dongiistit  kapsaminda iyilestirilmesi Kurumun kalite glivencesi sistemine Onemli katki
saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine
dayal1 olarak yararlanilmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin diizenlenmesinde temel g¢erceveyi olusturan
“Sirnak Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi” bulunmakta olup, s6z konusu yonerge
uyarinca Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 biinyesinde bir Engelli Ogrenci Birimi kurulmas:
ongoriilmektedir. Ancak Kurumun 2024 KIDR raporunda da belirtildigi iizere, yonergeye ragmen
s0z konusu birimin fiilen olusturulmadigi, birime iligkin isleyis, gorev tamimlari, siire¢ yonetimi ve
uygulamalara dair herhangi bir kurumsal kanita ulagilamadig anlasilmistir. Saha ziyaretinde de bu
birimi temsil eden personel oldugu beyan edilmis olmakla birlikte, hem personel hem &grenciler



tarafindan Engelli Ogrenci Birimi’nin aktif olarak kurulup isleyen bir birim olarak bilinir olmadig1
goriilmiistiir. Kurumda dezavantajli 6grencilere yonelik bazi bireysel ¢abalar ve iyi uygulama
ornekleri bulunmakla birlikte, bu ¢alismalarin kurumsal diizeyde tanimli, giivenceye alinmis ve
stirdiiriilebilir  bir siireg yonetimi ile desteklenmedigi anlasilmaktadir. Egitim-6gretim
etkinliklerine, fiziki mekanlara ve sosyal-kiiltiirel faaliyetlere erisim agisindan dezavantajli
gruplarin (engelli, diisiik gelirli, go¢men vb.) ihtiyaglarina yonelik kurumsal bir yaklasimin heniiz
yeterince yapilandirilmadigr goriilmektedir. Kurum genelinde kapsayici iiniversite anlayisini
giiclendirecek; engelsiz kampiis uygulamalarin1 destekleyecek; dezavantajli 6grencilere yonelik
erisilebilirlik, destek hizmetleri ve uyum siireglerini giivence altina alacak organizasyonel yapi,
standartlar, stire¢ tanimlar1 ve izleme mekanizmalarinin olusturulmasina ihtiyag bulunmaktadir.
Paydas geri bildirimlerinin diizenli olarak alinmasi, bu geri bildirimlere dayali iyilestirme
calismalarinin yapilmasi ve sonuglarin kamuoyu ile seffaf bicimde paylasilmasi gelismeye acgik
yonler arasinda yer almaktadir.

Engelli Ogrenci Birimi’nin ydnergeye uygun olarak kurumsal diizeyde aktif hale getirilmesi,
birimin gorev, yetki ve sorumluluklarinin tanimlanmasi ve bu yapinin tiim paydaslara duyurulmasi
onerilmektedir. Dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesine
iliskin standartlastirilmis siire¢ yonetiminin olusturulmasi; egitim, fiziki mekan ve sosyal-kiiltiirel
etkinliklerde erisilebilirligi artirmaya yonelik c¢alismalarin biitiinciil bir kapsayici {iniversite
politikast kapsaminda ele alinmasi Onemlidir. Engelsiz {iniversite uygulamalarina yonelik
periyodik, sistematik paydas geri bildirimlerinin alinmasi, bu geri bildirimlere dayali
tyilestirmelerin yapilmasi ve sonuclarin izlenmesi; ilge yerleskeleri de dahil olmak iizere tiim
kampiislerde erisilebilirlik ve kapsayicilik uygulamalarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi kalite glivencesi acisindan olduk¢a 6nemlidir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erigsimine iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurum biinyesinde yirmi iki aktif 6grenci kuliibiiniin bulundugu, bu kuliiplerin sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik desteginin, imkanlar ve biitce kisitlari
dogrultusunda Genel Sekreterlik tarafindan saglanmaya c¢alisildigr goriilmiistiir. Siireg, “Saglik
Kiiltir ve Spor Daire Baskanligi Ogrenci Topluluklari/Kuliipleri Yonergesi” kapsaminda
yuritiilmektedir. Bununla birlikte saha ziyaretinde; 6grenci kuliiplerinin faaliyetlerinin 6grenci
kitlesi tarafindan yeterince bilinmedigi, kuliiplerin ¢ogunun sinirli sayida etkinlik diizenledigi veya
diizenlenen etkinliklere katilimin diisiik oldugu gézlemlenmistir. Bu durum, sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlerin yayginlastirilmasi, desteklenmesi ve 6grenciler tarafindan goriiniir kilinmasi
acisindan onemli bir gelismeye agik yonii isaret etmektedir. Kurumda 6grenci kuliiplerinin
organizasyonu ve siire¢ yonetimine iligkin bir idari yapt mevcut olmakla birlikte; kuliiplerin
kurulmasi, faaliyet planlamasi, onay siirecleri, biitce kullanim siirecleri, izleme ve degerlendirme
mekanizmalar1 agisindan kurumsal diizeyde sistematik ve standartlagtirilmis bir yapinin
olusturulmasina ihtiya¢ vardir. Ozellikle ilge yerleskelerinde 6grenim goren dgrencilerin sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere erisimine iliskin imkanlarin simmirli oldugu ve bu 6grencilerin
thtiyaclarinin siireclere yeterince yansimadigr goriilmiistiir.

Ogrenci kuliiplerine iligkin siireclerin (kurulus, faaliyet planlama, uygulama, raporlama, izleme ve
tyilestirme) kurumsal bir g¢er¢eve altinda standart hale getirilmesi Onerilmektedir. Kultiplerin
gorliniirliigiini artirmak tizere sosyal medya, web sitesi ve tanitim faaliyetlerinin gii¢clendirilmesi;
Ogrencilerin etkinliklere erisimini kolaylastiracak biitiinlesik bir duyuru ve takip sistemi
olusturulmasi yararli olacaktir. ilge yerleskelerinde 6grenim goren dgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetlere erisimini artiracak mekansal, lojistik ve biitcesel iyilestirmelerin yapilmasi
onerilmektedir. Kuliipler aras1 koordinasyonu ve 6grenci katilimim giiglendirmek i¢in SKS Daire
Bagkanlig1 biinyesinde diizenli toplantilarin, egitimlerin ve oryantasyon c¢alismalarinin yapilmast;
ogrenci topluluklarimin faaliyetlerinin PUKO déngiisii dogrultusunda izlenmesi, degerlendirilmesi



ve elde edilen sonuglarin faaliyet planlarina yansitilmasi kalite giivencesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda 6gretim iiyeligine ylikseltilme ve atanma siireglerinin ilgili mevzuata uygun bicimde
tammlandigi, “Sirnak Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama Y Onergesi”
araciligiyla kamuoyuyla paylasildigi goriilmiistiir. Y 6nergede akademik niteligin giliclendirilmesi
amaciyla; makale, kitap, bildiri, atif, arastirma projeleri, bilimsel toplant1 etkinlikleri, editorliik ve
hakemlik faaliyetleri, sanatsal etkinlikler, odiiller, patentler, egitim-6gretim faaliyetleri, jiiri
gorevleri, saglik egitimi hizmetleri ve idari gérevler gibi tiim akademik alanlar1 kapsayan kapsamli
bir puanlama sistemi olusturulmustur. Bu durum, kurumun atama ve yiikseltme siire¢lerinde firsat
esitligi, cesitlilik ve kapsayicilik ilkelerini gozettigini gostermesi agisindan olumlu  bir
uygulamadir. Kurumda atama, ylikseltme ve gérevlendirme siireglerinin genel olarak ilgili mevzuat
ve belirlenen kurumsal kriterlere uygun bi¢imde yiiriitiildiigli anlasilmaktadir. Bununla birlikte,
Ogretim eleman1 gorevlendirmelerine (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) yonelik kuruma 6zgii
ayrintili bir diizenlemenin bulunmadig, siirecin YOK ve ilgili ulusal mevzuat dogrultusunda
ylritildigi gortiilmektedir. Mevcut uygulamalara ragmen, atama, yiikseltme ve gorevlendirme
stireclerine 1iligkin izleme, degerlendirme ve sonuglara dayali iyilestirme mekanizmalarinin
kurumsal diizeyde sistematik bir yapiya kavusturulmadigi anlagilmaktadir. Bu cercevede uygulama
sonuglarimin diizenli olarak analiz edilmesi, gelisime agik alanlara yonelik 6nlemlerin alinmasi ve
stireglerin seffaf bicimde geri bildirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireclerinin izlenmesine, degerlendirilmesine ve sonuglarinin
kurumsal iyilestirme mekanizmalarina aktarilmasina yonelik sistematik bir yap1 olusturulmasi
onerilmektedir. Uluslararast 6gretim elemanlart da dahil olmak {izere O6gretim elemani
gorevlendirme siireclerine iliskin kuruma 6zgii ilke ve 6lgiitlerin gelistirilmesi, siirecin agikligini
ve Ongorilebilirligini artiracaktir. Atama ve yilikseltme uygulamalarinin firsat esitligi ve
kapsayicilik ¢ergevesinde yiiriitiildiigiine dair kanitlarin paydaslarla diizenli paylasilmasi, kurumsal
seffafliga katki saglayacaktir. Siireglere iliskin periyodik degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda
alan iyilestirme kararlarinin belgelenmesi ve izlenmesi, Kurumun i¢ kalite giivence sistemini
giiclendirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik cesitli egitim etkinlikleri ile SUSEM
tarafindan

planlamalarin ve yiiriitiilen ¢alismalarin bulunmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir. Bununla
birlikte, 6gretim elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik
kurumsal bir organizasyonel yapinin heniiz olusturulmadigi, s6z konusu siireclerin ihtiyag
analizine dayali bicimde planlanmadigi ve egitici egitimlerine iliskin Kurum genelinde
standartlastirilmis bir uygulama ¢ergevesinin bulunmadig1 anlagilmaktadir. Kurumda ilk defa ders
verecek Ogretim elemanlarina yonelik 6gretim becerileri egitimi, 6gretim yontem ve tekniklerinin
kullanimina yonelik uygulamalar, siire¢ ve performans temelli 6l¢gme-degerlendirme yaklasimlari
ile teknoloji tabanli 6grenme araglarinin 6gretim siireclerine entegrasyonuna iliskin kurumsal



diizeyde taniml siireglerin bulunmadigi goriilmiistiir.

Mevcut uygulamalar daha ¢ok bireysel ¢aba ve birim bazli girisimlere dayanmakta olup Kurum
genelinde biitiinciil, izlenebilir ve siirekli iyilestirilebilir bir yap: heniiz tesis edilmemistir. Ogretim
yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin etkililiginin degerlendirilmesine, 6lgme
sonuglariin sistematik bi¢cimde analiz edilerek iyilestirme siireglerine yansitilmasina iliskin
kurumsal mekanizmalarin bulunmamasi, stirecin siirdiiriilebilir gelisimi agisindan gelismeye agik
bir yon olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Kurumun Ogretim yetkinligi gelistirme
performansinin, i¢ kalite giivencesi kapsaminda izlenmesi ve sonuglarin program iyilestirmelerine
entegre edilmesine yonelik sistematik uygulamalara ihtiya¢ duyuldugu anlagilmaktadir.

Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik kurumsal bir organizasyonel yap1 olusturulmasi
onerilmektedir. Ogretim elemanlarimn  pedagojik, teknolojik ve 6l¢me-degerlendirme
yeterliliklerini giiglendirmeye yonelik ihtiya¢ analizi temelli yillik egitim planlarinin hazirlanmasi
yararli olacaktir. Ilk defa ders verecek Ogretim elemanlarma yonelik zorunlu oryantasyon ve
pedagojik yetkinlik programlarinin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Kurumun 6gretim yetkinligi
gelistirme performansinin diizenli olarak raporlanmasi ve bu raporlarin egitim-6gretim iyilestirme
stireglerine entegre edilmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim,
O0lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda, akademik ve idari personelin basarilarinin tesvik edilmesi, performanslarinin artirilmasi,
Universiteye katki saglayan kisi, kurum ve kuruluslarin odiillendirilmesi ve ogrencilerin
basarilarinin  desteklenmesine iliskin esaslar1 diizenleyen “Sirnak Universitesi Odiil/Tesvik
Yonergesi” bulunmaktadir. Yonerge kapsaminda saglik—fen—miihendislik ile sosyal ve beseri
bilimler olmak tizere iki ayr1 alan tanimlanmis; akademik basar1 6diilii, geng bilim insam tesvik
odiilii, en ¢ok atif 6diilii, birim kalite 6diilii gibi ¢esitli akademik 6diil tiirleri belirlenmistir. Ayrica
idari personele yonelik hizmet ve basar1 6diilleri, 6grencilere yonelik basar1 ve etkin kuliip 6diilleri,
tiniversite disindaki kisi ve kurumlar igin ise farkli kategorilerde odiillendirme siiregleri
aciklanmistir. 'Y 6nergenin kapsamli, kapsayici ve tesvik edici niteligi Kurum agisindan giiclii bir
yon olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, O6diillendirme uygulamalarinin heniiz yeni
baslatilmis olmasi nedeniyle siireglere iliskin diizenli izleme, degerlendirme ve geri bildirim
mekanizmalarinin kurumsal diizeyde olusturulmasina ihtiyag duyulmaktadir. Paydas goriislerinin
(akademik ve idari personel, Ogrenciler, ilgili komisyonlar) sistematik bi¢imde alinarak
odiillendirme siire¢lerinin iyilestirilmesi ve Kurumun akademik/kurumsal performansina katkisinin
degerlendirilmesi, gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bi¢imde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Kurum misyon olarak ii¢ iilkenin kavsaginda olma sorumluluguyla bilime, kiiltiire ve sanata,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde katki sunmayr ve disiplinler arasi arastirmalar yapmayi, kamu
yararin1 gozeten, bulundugu kentin kalkinmasina, gelismesine katkida bulunmayi ve insan odakli,
sosyal sorumluluga, ¢evre bilincine sahip, farkliliklara saygi gosteren bireyler yetistirmeyi gorev
edinmis olup, bu misyon kapsaminda da vizyon olarak nitelikli bilimsel ¢alismalarla bolgesel
potansiyel ile uluslararasi birikim arasinda koprii olan, insani degerleri yayginlastiran, yenilik¢i bir
arastirma Universitesi olmayr belirlemistir. Bununla birlikte kurumun bolgenin oncelikleri ve
tiniversitenin aragtirma-gelistirme alt yapisina gore tanimlanmis ve yayinlanmis arastirma politikasi
bulunmamaktadir.

Kurum 2023-2027 Stratejik Planinda stratejik amaglar arasinda Ar-Ge amaglarini Amag-2 olarak
“Universitenin Bilimsel Altyapisim Giiglendirmek ve Akademik Calismalari Artirmak” olarak
belirlemis olup ve bu ama¢ kapsaminda stratejik hedeflerini; 1-Kurumun Ulusal ve Uluslararasi
Alan Indeksleri’ne Giren Yayin Sayilarim Artirilmasi, 2-Bilimsel Arastirma ve Projelerin
Gelistirilmesi, 3-Kurumda Bilisim Kaynaklarmin Kesintisiz, Giivenli ve Yaygin Olarak
Kullanilmasiin Saglanmasi, Kiitiiphane Altyapisinin Giiglendirilmesi, 4-Ogretim Elemanlarina
Yurt i¢i ve Yurt disi Universitelerde veya Arastirma Merkezlerinde Deneyim Kazandirilarak
Aragtirma Gelistirme Faaliyetlerinin Artirilmasi ve 5-Universite Biinyesinde Akademik Dergi
Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi olmak {izere 5 baslikta belirlemistir.

Belirlenen amaca ulasmak ig¢in hedefler belirlenmis olmakla birlikte, bu hedeflere ulasilip
ulasilmadiginin izlenmedigi tespit edilmistir.

Bununla birlikte yapilan saha gézlemlerinde kurumun belirledigi 5 hedef arasindaki 3 nolu hedefe
ulastigt ve kurumun akademik calismalara destek verecek yeterlilikte kiitliphane alt yapisim
olusturdugu belirlenmistir.

Kurum stratejik planm1 dogrultusunda oncelikle yerel ve bolgesel ihtiyaglari karsilama amaciyla
arastirma-gelistirme alt yapisina gore tamimlanmis BAP proje cesitliligine gittigi ve “Sanayi
Isbirligi Projeleri (SIP)” baslikl1 proje bagvurularim planladigr goriilmiistiir. Kurum oncelikle yerel
ve bolgesel ihtiyaclari karsilama amaciyla arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiirlitme hedefi
belirlemis olmakla birlikte (BAP proje c¢esitliligi), bu hedefe yonelik i¢ kaynak desteklerinin,
uygulamalarin ve iyilestirilmelerin yeterince gergeklestirilemedigi tespit edilmistir.

Yine kurum stratejik planda belirledigi 1. Amag olan “Nitelikli insan giicii yetistirilmesi amaciyla
egitim kalitenin arttirilmasi” kapsaminda belirledigi hedefler arasinda yer alan “Bilimsel Proje
yarismalarinin yapilmast ve Ogrencilerin 6grenimleri esnasinda arastirmaya yonlendirilmesi”
hedefine yonelik lisans Ogrencilerinin basvurabilecegi “Ogrenci Odakli Proje (OOP)’proje
formatini planlamistir.

Kurumun BAP proje desteklerinde kurumun bulundugu il olan Sirnak ili i¢in 6nem arz eden enerji
ve madencilik konularinda 6nerilen projelere de 6ncelik verildigi ve tesvik edildigi gdzlenmistir.
Bolgesel kalkinma ve kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas1 amaciyla kurumun cevre illerde
bulunan Bingdl Universitesi, Bitlis Eren Universitesi, Mus Alparslan Universitesi, Siirt
Universitesi ve Batman Universitesi Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma Merkezleri
arasinda Ar-Ge calismalarinda kapsaminda is birlikleri gergeklestirmesi olumlu bulunmustur. Yine
tim arastirma proje verilerinin Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon (BAP) Birimi
tarafindan web tabanli BAP otomasyon sistemi {izerinden izlenmesine yonelik bazi uygulamalarin



olmas1 olumlu bulunmustur.

Kurum, kalite politikas1 ¢ergevesinde, belirlemis oldugu misyon ve vizyon dogrultusunda, toplam
kalite yonetimi anlayisinin tiim paydaslar tarafindan benimsenmesini saglamayi, basta yenilenebilir
enerji, maden, zirai bitkiler, saglik, turizm gibi alanlar olmak iizere, tiim arastirma ve gelistirme

faaliyetlerinin bilimsel etik kurallara uygun, ilgili mevzuata dayal1 ve siirekli iyilestirme prensibiyle

ylritmeyi, desteklenen projelerin katma degerli {irtinlere doniismesini tesvik ederek, akademik
bilgi birikiminin ekonomik ve toplumsal faydaya doniistiiriilmesini, ayn1 zamanda arastirmalarin
uluslararas1 bilimsel standartlara uygun sekilde yiiriitiilmesini saglayarak, kurumun bilimsel

etkinligini artirmayr ve birgok sektore kalici katkilar sunmayr hedeflemektedir. Bu hedefler
dogrultusunda, siirekli gelisim anlayisiyla, paydaslarin geri bildirimlerini dikkate alarak arastirma
stireclerini 1yilestirmeyi, bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip ederek kurumun arastirma
ekosistemini giiclendirmeyi yakin gelecekte ulasilmasi beklenen hedefler arasina koymustur.

Bununla birlikte 6zellikle kurumsal AR-GE’nin beynini tesvik eden Bilimsel Arastirma Projeleri
Kordinatorliigii (BAP) niin birim bazli AR-GE’y1 gelistirmeye yonelik stratejik amaclar1 ve
hedeflerini belirmemis olmasi (BAP 2024 Faaliyet Raporu) kurumsal AR-GE kiiltiiriiniin gelisimi
icin olumlu degerlendirilmekle birlikte, bu hedeflere ne kadar ulasilip ulasilmadiginin izlenmemesi

ve gerceklestirilemeyen performans gostergeleri igin siirekli iyilestirme degerlendirmelerinin
yapilmiyor olmasi kurumun gelismeye ac¢ik yonii olarak degerlendirilmistir.

Bu kapsamda kurum arastirma siireglerini Teknoloji Transfer Ofisi, Teknoloji Gelistirme Merkezi

— TEKMER, Merkezi Arastirma Laboratuvari, BAP Koordinatorliigii, Arastirma ve uygulama
merkezleri ve birimlerde laboratuvarlar1 kapsayan bir ekosistem igerisinde yiiriitmektedir. Bunlar

arasinda Ozellikle Teknoloji Gelistirme Merkezi — TEKMER’in hem akademik hemde bolgesel
projelere destek verecek sekilde aktif hale getirilmis olmasi

olumlu olarak degerlendirilmektedir. Kurum arastirma faaliyetleri ile egitim-6gretim

ve topluma hizmet faaliyetleri arasinda simirli olmakla birlikte uygulamalar gelistirmistir.

Ornegin; bolgede 6nemli faaliyetlerden biri olan aricilik alaninda ve bolgede onemli bir deger

olarak goriilen kadin ve aile yapisi ile Ar-GE ¢alismalar1 ve toplumsal katki {izerinden destek sunan

kurumun, stratejik plan dogrultusunda oncelikle yerel ve bolgesel ihtiyaglar1 karsilamak, sosyal,

kiiltirel ve ekonomik gelismeye katkida bulunmak hedefiyle uyumlu arastirma ve uygulama

merkezleri vasitasiyla (Aricilik Gelistirme Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Kadin ve Aile
Calismalar1  Arastirma ve Uygulama Merkezi) katki saglamaya yonelik uygulamalar
gergeklestirmesi olumlu bulunmustur.

2019 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda “Akademik kadronun arastirma performansinin
izlenmesine yonelik tanimli bir stirecin bulunmamasi1” gelismeye agik yon olarak degerlendirilmis
olup, saha ziyaretinde smirli olmakla birlikte akademik performansin izlenmesi ve
odiillendirilmesine yonelik uygulamalara rastlanmstir.

Diger taraftan, kurumun stratejik plandaki belirlenen tiim hedeflere ulasabilmek icin gerekli 6nlem
alma c¢alismalarin1 tam anlamiyla kurumun geneline yayilmis bir bigimde gerceklestirmedigi
gozlenmis olup, 2023-2027 stratejik planinda arastirma gelistirme kapsamindaki gerceklesme
orani1 diisiik hedeflere ait performans gostergeleriyle ilgili gerekli iyilestirmelerin yapilmasi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

Kurum 2023-2027 Stratejik Planinda stratejik amaglar arasinda Ar-Ge amaglarint Amag-2 olarak
“Universitenin Bilimsel Altyapisim Giiglendirmek ve Akademik Calismalari Artirmak” olarak
belirlemis olup, belirlemis oldugu misyon igerisinde bulundugu kentin kalkinmasina ve
gelismesine katkida bulunmayi, sosyal sorumluluga, cevre bilincine sahip, farkliliklara saygi



gosteren bireyler yetistirmeyi gorev edinmis olup, bu kapsamda da vizyon olarak nitelikli bilimsel
calismalarla bolgesel potansiyel ile uluslararasi birikim arasinda képrii olan yenilik¢i bir aragtirma
tiniversitesi olmayr belirlemistir. Bu dogrultuda bolgeyle iliskili ve bolgenin gereksimleri
dogrustusundan basta petrol ve madencilik ile lojistik sektorii olmak tizere bolgesel kalkinmayi
destekleyecek Ar-Ge faaliyetleri gerceklestirmeyi planlamistir. Ancak kurumun mali arastirma
kaynaklar1 (i¢ ve dis kaynaklar) bu kapsamda misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli
degildir.

Kurumun i¢ ve dis kaynaklar1 artirmaya, alt yapiyir giiclendirmeye ve gelistirmeye yonelik
cabalarinin oldugu, arastirma siireclerinin BAP Koordinatorlugu tarafindan takip edildigi, bu
stireclerle iligkili is akislar1 tamimladigr goriilmistiir. Kurum, dis kaynak bulmaya yonelik
Teknoloji Transfer Ofisi, Kalkinma Ajanslari, TUBITAK ve GAP gibi kuruluslarla is birlikleri
yaparak egitimler sagladigim1 ve dis kaynakli projeler i¢in destekler sundugunu ifade etmekle
birlikte, bu tiir faaliyetlerin kurumun hem i¢ hem de dis kaynaklarinin say1 ve biit¢ce olarak
arttiracak diizeyde yeterli olmadigi, kurum gostergeleri incelendiginde 6gretim {iyesi basina
tamamlanan dis destekli proje sayisinin diistiigii goriilmiistiir.

Kurumda, 2024 wyili i¢ kaynak destekli toplam proje biitgesinin 2.834.984,82 TL olarak
gerceklestigi, simirli i¢ kaynagin oldugu, ancak yetkin akademik personel varligina ragmen dis
kaynaga dayal1 proje biitgelerinin olduke¢a sinirli kaldigi ve dis kaynak bulmaya yonelik tesvik edici
mekanizmalarin olusturulamadigr tespit edilmistir. 2019 KGBR’da “Arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin tesvik edilmesine yonelik adimlar atilmasina ragmen siireclerin tanimlanmamis ve
yazilt hale getirilmemis olmas1” kurumun gelismeye agik yonii olarak belirlenmis olup, bu
durumun hala devam ettigi tespit edilmistir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme
yetkinligini gelistirmek tizere proje yazma egitimi, ¢alistay, proje pazarlar1 vb. faaliyetlerin mevcut
haliyle sinirli oldugu, izleme ve 6nlem almaya yonelik ¢alismalarin yapilmadigi tespit edilmis olup,
bu tiir faaliyetlerin hedef odakli ve sistematik bir sekilde tiim birimleri kapsayacak diizeyde
gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumun mevcut kisith i¢ kaynaklarimi Ar-Ge faaliyetlerinde kullanirken misyon ve vizyonu
dogrultusunda paylasima yonelik cabalar sarfettigi goriilmiis olup (2025 yili II. Dénem Bilimsel
Aragtirma Proje Cagri Ilan Takvimi ve Uygulama llkeleri) ve kisitli biitgesini bu dogrultuda
“O0grenci odakli proje, oncelikli alan projeleri, sanayi isbirlikli projeler v.b. ¢esitlemelerle
paylastirmaya ¢alismast olumlu degerlendirilmis olmakla birlikte, arastirmaya yeni baglayanlar i¢in
tiniversite i¢i ¢cekirdek fonlarin yetersizligi ve an itibariyle ¢cok fazla arttirilamamis olmasi kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun i¢ kaynak destekli proje sayilar1 ve biitgeleri dikkate alindiginda; 2019 yilinda 7 proje ve
113.666,78 TL’lik toplam biit¢esinin 2020 yilinda 21 proje ve 411.512 TL’lik toplam biitceye
yiikseldigi, ancak sonrasinda biit¢e artarken proje sayisinin belli siire sabit kaldig1 ve sonrasinda
kayda deger oranda arttirilamadigi, 2023 yilinda yine 21 proje 982.520, 55 TL’lik toplam biitce ve
2014 yilinda 28 proje ve 2.834.984,82 TL’lik toplam biit¢e seklinde gergeklestigi tespit edilmistir.

2024 yilindaki 2.834.984,82 TL’lik toplam BAP biitgesinin Fen ve Mithendislik Birimlerinde 23
adet projeye 2.541.574,38 TL, Sosyal Birimlerde 1 adet projeye 120.000,00 TL, Saglik
Birimlerinde 4 adet projeye 173.410,44 TL olmak iizere paylastirildigi, kurum i¢i kaynaklarin
birimler aras1 denge goézetilerek dagitildiginmi ifade etmis olmakla birlikte, bu paylasima goére
birimler arasinda belli bir dengenin kurulamadigi gériilmiistiir. Bu durum kurumun gelismeye agik
yonii olarak degerlendirilmistir.

Kurumun AR-GE kapsamli i¢ kaynagini mevcut imkanlarla artirmasinin zor oldugu saha
ziyaretinde gozlenmis olup, kurumun misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {iniversite disi
kaynaklara yonelmesi, bu yonde tesvik edici c¢alismalar1 ve yontemleri tanimlamasi/
gergeklestirmesi, destek birimlerini olusturmasi ve bu faaliyetlerin kurumdaki tiim birimlerdeki
arastirmacilar tarafindan bilinirligini arttirmasi 6nerilmektedir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurum yiiksek lisans ve doktora programi 6grenci kabul islemlerinde Yiiksekégretim Kurulu
Lisansiistli Cerceve Y 0netmeligi, Yiiksekogretim Kurulu Lisansiistii Egitim Enstitiileri Teskilat ve
Isleyis Yo6netmeligi ve Sirnak Universitesi Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi cercevesinde
belirlenen kriterlere gerceklestirmektedir. 2024 yili itibartyla Sirnak Universitesi’nin Lisansiistii
Egitim Enstitiisiinde Iktisat, Temel Islam Bilimleri ve Maden Miihendisligi olmak iizere toplam 31
Ogrencinin kayitli oldugu 3 doktora programi bulunurken, doktora sonrasi imkanlar mevcut
degildir. Doktora egitimi veren tiim birimlerde programa basvuru siirecleri ve miifredatlar: ilgili
akademik birimin web sayfasindan kamuoyuna agik olarak duyurulmaktadir. Doktora programinda
yer alan 6grencilere egitimleri siiresince arastirmalarini tamamlayabilmeleri i¢in 80.000 TL lik
Doktora Tez Projesi kapsaminda BAP destekli proje destegi saglanmaktadir.

Kurumda akademik kadro sorununun olmadigi, bircok biriminde akademik personel sayisinin ve
personel yetkinliginin yiiksek oldugu (Ziraat Fakiiltesi, Turizm Otelcilik v. d.) saha ziyaretlerindeki
gozlemlerde tespit edilmis olup, bu yetkinlige ve yeterli sayidaki akademik personel sayisina
ragmen kurumda sadece 3 doktora programinin olmasi, kurum gostergeleri incelendiginde dgretim
tiyesi basina diisen doktora 6grenci sayisinin yillara gore diismesi ve doktora sonrasi imkanlarla
ilgili tamiml siireglerinin bulunmayist kurumun gelismeye acik yonii olarak degerlendirilmistir.

Ayrica kurumda doktora program cesitliliginin ve sayisinin az olmasindan dolayr kurumda kendi
mezunlarini igse alma (inbreeding) imkanlarinin da sinirli oldugu ve buna yonelik bir politikasinin
olmadig tespit edilmistir.

Kurumun doktora programlarini say1 ve ¢esit olarak gelistirmesi, boélgenin sagladig tesvikleri
kullanarak doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 ve kendi mezunlarini ise alma firsatlarini artirmasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumun 2023-2027 Stratejik Planinda belirledigi 4 ana amagctan biri “Universitenin Bilimsel
Altyapisim1 Giiglendirmek ve Akademik Calismalar1 Artirmak- Amag 2 olup, bu amag¢ kapsaminda
ulasilmasi planlanan hedefleri ise “Universitenin “Ulusal ve Uluslararasi Alan Indeksleri”ne Giren
Yayin Sayilarmin Artirilmasi1”, “Bilimsel Arastirma ve Projeler”in Gelistirilmesi”, “Universitede
Bilisim Kaynaklarinin Kesintisiz, Giivenli ve Yaygin Olarak Kullanilmasinin Saglanmasi,
Kiitiiphane Altyapisinin Giiglendirilmesi?, “ Ogretim Elemanlarina Yurt i¢i ve Yurt dist
Universitelerde veya Arastirma Merkezlerinde Deneyim Kazandirilarak Arastirma Gelistirme
Faaliyetlerinin Artirillmas1” ve ¢ Universite Biinyesinde Akademik Dergi Faaliyetlerinin
Yiirttiilmesi” seklinde belirlenmistir. Bu hedefler kurumun arastirma yetkinligini gelistirmeye
yonelik planlamalarinin oldugu ve bu yonde ¢abaladiginin kanit1 olarak degerlendirilmistir.

Kurumda Teknoloji Transfer Ofisi, Teknoloji Gelistirme Merkezi — TEKMER, Merkezi Aragtirma
Laboratuvari, BAP Koordinatérligli, Arastirma ve uygulama merkezleri ve birimlerde
laboratuvarlar1 kapsayan AR-GE’ye yonelik bir alt yapt olanaklarinin bulunmasi, bunlar arasinda
ozellikle Teknoloji Gelistirme Merkezi — TEKMER’in hem akademik hemde bolgesel projelere
destek verecek sekilde aktif hale getirilmis olmasi olumlu olarak degerlendirilmektedir.



2024 wili itibariyle kurumda 15 Profesér, 56 Dogent ve 118 Dr. Ogretim Uyesi olmak iizere
toplam 320 kadrolu akademik personel gorev yapmaktadir. Ayrica 2024 yili itibariyle 35. madde
ile doktora egitimi almalar1 i¢in bagka universitelere gorevlendirilen 16 arastirma gorevlisi
bulunmaktadir. Kurumda akademik kadro sorununun olmadigi, akademik personelin unvan
dagilimlar1 dikkate alindiginda kurumun gen¢ bir akademik kadroya sahip oldugu, saha
ziyaretlerinde ise bu geng¢ kadronun alanlarinda yetkin ve arastirma motivasyonun yiiksek oldugu,
akademik kadronun, 6grenciler tarafindan uzmanlik alanlarinda gii¢lii, kendilerinin gelisimine
Oonem veren ve erisebilir olarak tanimlandig tespit edilmis olup, kurumun giiclii yonii olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun belirledigi misyonu kapsaminda boélgedeki son gelismeleri dikkate alarak bolgesel
gereksinimler dogrultusunda Petrol Miihendisligi, Sondaj Teknolojisi ve lojistik alanlarinda
yapilanmaya gitmesi ve bu dogrultuda akademik kadrosunu gelistirmeyi planlamasi olumlu
bulunmustur.

Bununla birlikte kurumun sahip oldugu geng, dinamik ve alanlarinda yetkin kadronun daha ileri
gelisimini tesvik edecek ve arastirma potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilima,
seyahat, uzman daveti, makale baski giderleri v.b. desteklerin yeterli diizeyde olmamasi gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmistir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek tizere proje yazma egitimleri, proje kaynaklarina erisim calistaylari, proje pazarlar1 vb.
faaliyetlerin mevcut haliyle simirli kaldigi, izleme ve Onlem almaya yonelik caligmalarin
yapilmadigi tespit edilmis olup, bu tiir faaliyetlerin hedef odakli ve sistematik bir sekilde tiim
birimleri kapsayacak diizeyde gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumun arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik dis kaynak teminindeki eksikligi mevcut
olmakla birlikte gencglerin teknoloji iiretme becerilerini gelistirmeyi ve bolgesel inovasyon
ekosistemini gii¢lendirmeyi hedefleyen TUBITAK 4003-T program kapsaminda Milli Teknoloji
Atolyeleri Projesi destegi almast bu yonde ¢aba gosterdiginin kanit1 olarak olumlu
degerlendirilmistir.

2019 KGBR’da “BAP ve diger arastirma projelerinde 6grenci katiliminin diisiik olmas1” gelismeye
acik yon olarak degerlendirilmis olup, gecen siire igerisinde kurumda lisans diizeyinden baglamak

tizere akademik personel yetistirilmesine ve gelisimine yonelik lisans 6grencilerinin kullanabilecegi

laboratuar ve diger uygulama dersleri igin yeterli altyapinin saglanmasi, kurumun lisans

Ogrecilerini arastirmaya tesvik edecek BAP kapsaminda 6grenci odakli projeleri desteklemesi ve
TUBITAK 2209-Universite Ogrencileri Arastirma Projelerine 6grencilerin katilimim tesvik etmesi
olumlu bulunmustur. Kurum 2023 wyilinda kendisine 6zgii bir yaklasim olan Akademisyen

Yetistirme Programi (AYEP)’n1 ilk kez hayata gecirmis ve bu kapsamda yiiksek lisans/doktora
egitimi ve akademik hayat1 hedefleyen basarili 6grencilere katki saglamak adina egitim ve

danigmanlik hizmeti vermeye baslamistir. Ancak saha ziyaretlerin kuruma ©zgii olan bu

uygulamanin devam ettirilmedigi ve kurum personeli ve 6grenciler tarafindan bilinirliliginin diisiik

oldugu tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurum bolgesel is birligi kapsaminda, bolge {iniversiteleri olan Bing6l Universitesi, Bitlis Eren
Universitesi, Mus Alparslan Universitesi, Siirt Universitesi ve Batman Universitesi ile bilimsel ve
teknik calismalarda ihtiyag duyulan analizler i¢in Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinin karsilikli kullanilmasi ve benzeri is birlikleri ile mevcut alt yapilarin etkin
kullanilmas1 amacnyla is birligine gitmistir. Benzer sekilde Batman Universitesi, Mardin Artuklu
Universitesi, Siirt Universitesi ve Sirnak Universitesinin katilimiyla olusan TRC3 Bolge



tiniversiteleri is birligi kapsaminda, Sirnak TTO fizibilite projeleri icin is birligine gidilmistir. Her
iki igbirlikleri kurumun giicli yonii olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte kurumun
isbirliklerinin ulusal diizeyde kaldigi, bu kapsamda bir uluslararasilasma politikasinin bulunmadig,
uluslararas1 ortak bir programi yada ortak arastirma birimleri/is birlikleri mevcut olmayip, bu
yondeki cabalar girisimler diizeyinde kalmistir (Nahgivan Universitesi Ortak Egitim Programi
Toplantis1). Ug iilkenin birlesim noktasinda yer alan kurumun uluslararasi ortak programlar ve
ortak arastirma birimleri gelistirmeye yonelik ¢calismalarini gelistirerek desteklemesi ve sistematik
olarak izleyerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastrma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma performansinin birimin hedeflerine ulasmasindaki yeterliligi, Stratejik Plan
izleme ve Degerlendirme Raporu kapsaminda birimlerden istenilen Faaliyet Raporlar1 ve BAP
Koordinatorliigii tizerinden takip etmektedir. Buna 6rnek olarak 2024 yilinda kurumun genelinde
elde edilen akademik ¢iktilara ait detayl1 veriler saha ziyaretinde gozlenmistir. Kurum yine AR-GE
performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik Bilimsel Arastirma projeleri Komisyon
(BAP) Birimi tarafindan desteklenen projelerden yayin yapma zorunlulugu getirmistir.

Kurum 02.05.2024 tarihli ve 24/4-03 toplant1 sayil1 senato karar1 ile biinyesinde goérev yapmakta
olan akademik ve idari personelin ¢alismalarinda gostermis olduklar: iistiin basar1 ve hizmetlerin
degerlendirilmesi, performanslarinin artirilmast ve ¢alismalarinin tesvik edilmesi, {iniversiteye
katkida bulunan kisi, kurum ve kuruluslarin 6dillendirilesi ve 6grencilerin ¢alismalarinin tesvik
edilmesi igin bir &diil ve tesvik (Sirnak Universitesi Odiil Yonergesi) yonergesi hazirlanmistir.

Kurum performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kapsaminda projelerini basar1 ile
tamamlayan akademisyen i¢in diizenlenen 6dil toreni ile basar1 belgesi diizenlenmektedir. BAP
projelerinden akademik ¢ikti1 (makale v.b.) elde eden akademik personeli yazili tebrik ederek web
sitesinden duyurma yoluyla onurlandirmakta ve tesvik etmektedir. Kurumun web sitesinin
incelenmesinde ve saha ziyaretlerindeki akademik personel goriismelerinde teyit edilen bu durum
kurumun giiclii yonii olarak degerlendirilmistir.

2019 KGBR’da “Son yillarda 6nemli gelismeler gozlemlenmesine ragmen 6gretim elemani basina
diisen yayin sayisinin beklenen diizeyde olmamasi ve iilke siralamalarinda altlarda bulunulmasi”
kurumun gelismeye agik yonii olarak belirtilmis olup, kurum gostergelerinde makale sayisi
artmakla birlikte son 4 yilda sabit kaldigi, 6gretim {iyesi basina diisen makale sayisinin diistiigii,
kismi artisin akademik personel sayisinda artisla iliskili oldugu ve dolayisiyla bezer durumun
devam ettigi saha ziyaretlerinde gézlenmistir. Kurumun ulusal ve uluslararasi {iniversitelerin
akademik performans siralamalarindaki yeri ve degerlendirilmesi gibi izlemelerin yapilmadigi
goriilmiistiir. Ulusal akademik performans siralamalarindan biri olan URAP siralamasinda kurum
2018-2023 willar1 arasinda 143.’likkten 160.’cilifa periyodik olarak gerilemistir. Kurum yine
TUBITAK 1001 projelerinde 2015-2014 yillar1 arasinda sadece 3 proje destegi kazanmustir.
Kurumun BAP 2024 Faaliyet Raporuna gére Ar-GE kapsaminda dis kaynaklardan saglanan proje
say1s1 ve desteginin yillara gore azaldigr goriilmektedir. Bu durum kurumun gii¢lii yonlerinden biri
olan ve saha ziyaretlerinde gozlenen alanlarinda yetkin, dinamik ve yiiksek arastirma
motivasyonuna sahip akademik personel yapisiyla drtiismemektedir.

Kurum bolge tiniversiteleri ile bazi olumlu is birliklerine girmekle beraber, bu tiniversiteler rekabet
etme ve kiyaslama (benchmarking) yapma egilimine yonelmemesi kurumun gelismeye acik yonii



olarak degerlendirilmistir.

Kurumun arastirma faaliyetlerinde elde edilen sonuglar1 hedeflerle karsilastirmali bir sekilde
izlemesi, hedeflere ulasilamama nedenlerini sorgulamasi, gerekli 6nlemleri almasi ve bu yolla
performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasini saglanmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ogretim elemany/arastrmaci performansmn degerlendirilmesi

2019 KGBR’da “Akademik kadronun arastirma performansinin izlenmesine yonelik tanmimli bir
stirecin bulunmamasi” kurumun gelismeye acgik yonii olarak degerlendirilmistir. Bu siirecte
kurumun 6gretim elemani/arastirmaci performanslarini atama ve yiikseltme (ADEK) sistemi, y1llik
faaliyet raporlar1 ve BAP koordinatorliigii araciligiyla web sayfasi iizerinden g¢evrimici olarak
paylagsmalar1 yoluyla ve bu verileri degerlendiren ilgili komisyon tarafindan degerlendirilmesi
seklinde gerceklestirdigi goriilmiistiir.

Kurumun akademik personelini performans temelinde tesvik (6diil toreni) ve takdir mekanizmalari
(basar1 belgesi) kapsaminda degerlendirmeye aldigi, BAP projelerinden akademik ¢ikt1 (etki degeri
yitksek dergilerde makale) elde eden akademik personeli yazili tebrik ederek web sitesinden
duyurma yoluyla onurlandirdigi goriilmiistiir. Kurumun web sitesinin incelenmesinde ve saha
ziyaretlerindeki akademik personel goriismelerinde teyit edilen bu durum kurumun gi¢li yonii
olarak degerlendirilmekle birlikte kurumun belirlenen hedeflerinin ne oranda gergeklestirildiginin
degerlendirilmemesi ve gerekli izlemelerin yapilamamasi ve onlemlerin alinamamast kurumun
gelismeye agik yonii olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Sirnak Universitesi, 2023—-2027 Stratejik Plaminda misyonunu “...ii¢ iilkenin kavsaginda olma
sorumluluguyla bilime, kiiltire ve sanata ulusal ve uluslararas1 diizeyde katki sunmay,
disiplinleraras1 arastirmalar yapmay1 ve kamu yararin1 gozeterek sehrinin kalkinmasina, gelismesine
katkida bulunmayr gorev edinmistir.” seklinde ifade etmektedir. Bu misyon ifadesi, tiniversitenin
toplumsal katkiy1 kurumsal bir sorumluluk ve temel bir islev olarak benimsedigini a¢ik bigimde
gostermektedir.

Kurum, misyonuyla uyumlu bi¢imde kamuya a¢ik Toplumsal Katki Politikas1 olusturmus ve bu
politika araciligiyla topluma yonelik sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelisimi desteklemeyi, bolgesel
kalkinmada aktif bir aktdor olmay1 ve toplum yarar1 odakli projeleri tesvik etmeyi temel hedefleri
arasinda tanimlamistir. Kurum, ayrica Siirdiiriilebilirlik Politikasi1 igerisinde toplumsal katkiya 6zel
bir baslik ayirarak “toplumsal farkindalik olusturmayr amaglayan projelere Onciililk etme, yerel
halkla 1s birligini gii¢lendirme ve bdolgesel kalkinmaya siirdiiriilebilirlik perspektifiyle katki
saglama” taahhiidiinde bulunmakta, bunlar1 web sayfasinda kamuoyu ile paylagsmaktadir. Bu
durum, toplumsal katkinin kurum genelinde stratejik diizeyde sahiplenildigine isaret etmektedir.

Kurumun Kalite Giivencesi Organizasyon Semasi igerisinde “Toplumsal Katki Calisma Grubu” yer
almakta olup, bu yap1 toplumsal katki faaliyetlerinin kalite giivencesi ¢ergevesinde ele alindigini
gostermektedir. Ancak Toplumsal Katki Komisyonu’nun is akis semasinin tanimlanmis olmasina
karsin gorev tamimlari, yetki sirlari, izleme—degerlendirme mekanizmalar1t ve raporlama
stireglerine iliskin agiklayici bilgiler bulunmamaktadir. Bu durum, toplumsal katki siire¢lerinin
kurumsal diizeyde biitiinciil, izlenebilir, 6lgtilebilir ve siirekli iyilestirmeye imkan verecek sekilde
yapilandirilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Kurumun stratejik planinda toplumsal katkiya iliskin hedefler somut bi¢cimde tanimlanmustir.
Ozellikle “Sehrin iktisadi ¢evreleri ile iliskileri gelistirmek amaciyla damsmanlik hizmeti sunmak
ve verimliligi artirmak” amacini desteklemek i¢in “Universite biinyesinde arastirma ve uygulama
merkezlerinin kurulmasi ve mevcut merkezler ile akademik birimlerin etkinliginin artirilmasi” ve
“Sehrin var olan ekonomik degerlerinin tanitimina yonelik faaliyetlerin arttirilmasi” seklinde ¢ikti
odakli net hedefler belirlenmistir. Basta Rektor olmak {izere iist yonetimin bdlgenin sosyo-
ekonomik gelisimine yonelik faaliyetleri sahiplenmesi ve toplumsal katki projelerine aktif liderlik
gostermesi, kurumun giiclii yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Ust yonetimin bu rolii,
toplumsal katkinin kurumsal kiiltiir igerisinde yayginlasmasini desteklemekte ve stratejik amaglarin
gerceklestirilmesinde onemli bir kolaylastirici etmen olmaktadir. Bu kapsamda kurulan ve
faaliyetlerini siirdiiren “Aricilik Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi”, “Kadin Calismalar
Arastirma ve Uygulama Merkezi”, “Teknoloji Transfer Ofisi”, “Teknoloji ve Arastirma Merkez
Laboratuvar1” gibi birimler; yerel paydaslarla is birligi, toplumsal sorunlara ¢oziim iiretme ve
bolgesel kalkinma hedeflerine katki saglama agisindan 6nemli islevler tistlenmektedir. Buna ek
olarak 6grenci kuliipleri de toplum yararina etkinlikler diizenlemekte ve Ogrencilerin toplumsal
sorumluluk bilincinin gelismesine katki sunmaktadir.

Kurum ayrica bdlgenin sosyokiiltiirel gelisimini destekleyen ulusal/uluslararasi sempozyumlar
(6rn. IV. Melayé Ciziri Sempozyumu, Uluslararas: Ibnii'l-Esir El-Cezeri Kardesler Sempozyumu),
calistaylar, fuarlar, proje giinleri, bolgeye ait sosyo-kiiltiirel icerikli kitap yayin faaliyetleriyle
kiiltirel mirasin korunmasi ve tanitilmasina katki saglamaktadir. Bununla birlikte, toplumsal katki
faaliyetlerinin kurum genelinde farkli birimler tarafindan daginik bi¢imde yiiriitiildiigii, siireclerin
koordinasyonunun, izlenmesinin ve performans gostergeleri tizerinden degerlendirilmesinin heniiz
sistematik bir yapiya kavusmadifi goriilmektedir. Universitenin bir toplumsal katki politikas



olusturmus olmasi gii¢lii bir yon olmakla birlikte, bu politika dogrultusunda biitiinciil bir yonetim
modeli, paydas analizi, slire¢ haritalari, risk ve firsat degerlendirmesi, yillik raporlama mekanizmasi
gibi kalite giivence unsurlarini iceren daha kapsamli bir sistem ihtiyact bulunmaktadir.

Kisacasi, Sirnak Universitesi toplumsal katki alaminda giiclii bir misyon ve iist ydnetim
kararliligina sahip olup ¢ok sayida faaliyet yiirtitmektedir. Ancak, bu faaliyetlerin kurumsal
diizeyde biitiinlestirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirme dongiisiine dahil edilmesi
yoniinde gelistirilmeye agik alanlar bulunmaktadir. Bu baglamda, kurumsal bir “Toplumsal Katki
Yonetim Sistemi”nin olusturulmasi, siireclerin standartlastirilmasi ve performans gostergeleriyle
desteklenmesi, tiniversitenin toplumsal katki etki diizeyini artiracaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katk: siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kaynaklar

Sirnak Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitirken mevcut mali, fiziksel ve insan
kaynaklarini etkin bigimde kullanmakta; akademik ve idari birimlerin kapasitesini dis paydaslara
yonelik faaliyetlerde de seferber etmektedir. Kurumun toplumsal katkiya iliskin faaliyetlerinde hem
akademik birimler (fakiilteler, yiiksekokullar) hem de uzmanlagmis arastirma birimleri (Aricilik
Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kadin Calismalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi,
Teknoloji Transfer Ofisi, Teknoloji ve Arastirma Merkez Laboratuvari) 6nemli bir rol
tistlenmektedir. Bu durum, kurumun mevcut altyapt ve uzmanligim bolgesel kalkinmaya ve
toplumsal faydaya yonlendirme kapasitesinin giiclii oldugunu gostermektedir. Ayrica Ogrenci

topluluklariin toplumsal katk: siirecine etkin katilimi, kurumun insan kaynagini ¢esitlendiren ve
ogrenci merkezli bir toplumsal katki kiiltiirtinii destekleyen bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun toplumsal katki faaliyetleri i¢in 6zel olarak tahsis edilmis bagimsiz bir biit¢esinin
bulunmadigi, ancak ihtiya¢ duyulan durumlarda faaliyetlerin iiniversitenin mevcut kaynaklar1 veya
dis paydas kurumlarin (yerel yonetimler, kamu kurumlari, STK’lar vb.) maddi veya fiziki altyapi
destegiyle gerceklestirildigi anlasilmaktadir. Bu durum, dis paydaslarla kurulan is birligi aginin
toplumsal katki faaliyetlerini destekleyen onemli bir unsur oldugunu gostermektedir. Bununla
birlikte, 2023-2027 Stratejik Plan1 ve diger iist politika belgelerinde toplumsal katki faaliyetlerine
ayrilan kaynaklarin tanimlanmasi, planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik sistematik
bir mekanizmaya yer verilmedigi goriilmiistiir. Toplumsal katki kapsaminda kullanilan mali, fiziki
ve insan kaynagina iligskin: performans gostergelerinin olusturulmamis olmasi, kaynak kullaniminin
raporlanmasina yonelik bir diizenli izleme sisteminin bulunmamasi, faaliyet—kaynak iligkisini
degerlendiren bir etki analizinin yapilmamasi1 kurumun gelismeye agik alam1 olarak
degerlendirilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve etki odakli yonetimi ag¢isindan, kaynak
planlamasinin stratejik hedeflerle iligskilendirilmesi, her bir toplumsal katk: faaliyetinde kullanilan
kaynak tiirlerinin belgelendirilmesi, kaynak kullantminin diizenli raporlanmasi ve iyilestirme
dongiisiine girdi saglayacak bigcimde degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda,
toplumsal katki yonetim sistemine entegre edilmis bir kaynak izleme ve performans degerlendirme
mekanizmasimin olusturulmasi, kurumun toplumsal katki kapasitesini daha goriiniir, 6l¢iilebilir ve
stirdiirtilebilir kilacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi



Sirnak Universitesinde farkli akademik birimler, arastirma merkezleri ve 6grenci topluluklari
araciligiyla toplumsal katkiya yonelik genis bir yelpazede faaliyet yiirtitiilmektedir. Ancak mevcut
durumda bu faaliyetlere iliskin bilgilerin kurumsal diizeyde sistematik bir sekilde toplanmasi,
analiz edilmesi, performans gostergeleri dogrultusunda izlenmesi ve iyilestirme dongiisiine
dontistiiriilmesine yonelik yapilandirilmis bir mekanizma bulunmamaktadir. Toplumsal katki
alaninda kurumsal bir yaklasim gelistirilebilmesi icin, faaliyetlerin yalmizca gergeklestirilmesi
degil; hedeflerle iliskilendirilmesi, 6lgiilebilir gostergelerle izlenmesi, etki analizlerinin yapilmast,
raporlanmasi, karar alma siireglerine girdi olusturmasi beklenmektedir. Mevcut durumda, kurum
genelinde bu unsurlar1 kapsayan bir toplumsal katki performans izleme ve degerlendirme sistemi
hentiz olusturulmamistir. Bununla birlikte, kurumda bir Toplumsal Katki Komisyonunun
bulunmasi, izleme ve degerlendirme siireglerinin gelistirilmesi i¢in dnemli bir kurumsal kapasite
unsuru olarak degerlendirilmektedir. Komisyonun varligi, toplumsal katki faaliyetlerinin tek bir
cat1 altinda koordine edilmesi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik siireclerin kurulabilmesi
acisindan 6nemli bir firsat sunmaktadir. Toplumsal Katki Komisyonunun; amag, gorev, yetki ve
sorumluluklarinin agik¢a tanimlanmasi, toplumsal katk: faaliyetleri i¢in performans gostergelerinin
belirlenmesi, faaliyetlerin bu gostergeler tizerinden izlenebilir hale getirilmesi, yillik bazda
performans degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi, dis paydas geri bildirimlerinin diizenli olarak
toplanmasi1 ve analiz edilmesi, iyilestirme alanlarinin karar siireglerine entegre edilmesi, kurumun
toplumsal katki performansinin niteligini, goriiniirligtinii ve etki diizeyini artiracaktir.

Kurumun toplumsal katki alaninda ¢ok sayida faaliyet yiiriitmesine karsin bu faaliyetlerin PUKO
dongilisiinii kapatacak sekilde isletilememesi, gelismeye agik bir yon olarak degerlendirilmektedir.
Toplumsal Katki Komisyonunun gorev taniminin netlestirilmesi ve siire¢ bazli bir performans
1zlemenin yapilandirilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Tim belgelerin degerlendirilmesine ve kurumsal akreditasyon degerlendirme ziyareti sirasindaki
gozlemlerimize dayali olarak Kurumun gii¢lii yonleri, gelistirmeye agik yonleri ve oneriler; "Liderlik,
Y 6netisim ve Kalite", "Egitim ve Ogretim", "Arastirma ve Gelistirme" ve "Toplumsal Katki" alt
basliklarinda “planlama, uygulama, kontrol etme ve Onlem alma” dongiisiinii g6z Oniinde
bulundurarak belirlenmis ve asagida 6zetlenmistir.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Universitenin yonetisim modelinin mevzuatla tam uyumlu olmast.

e Kurumun yazili hale getirilmis, ilan edilmis, akademik ve idari personel ile 6grencilere agik
bicimde iletilmis kalite politikasinin olmasi

e Kurumda kurumsal performans izleme siirecinin strateji ve eylem plan1 c¢ergevesinde
planlanmast ve Anahtar Performans Gostergelerinin peryodik olarak Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanlig1 tarafindan belli bir program dahilinde toplanmasinin hedeflenmesi

e Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorligii ve birim kalite komisyonlarinin olusturulmus
olmas1

e Kurum i¢i iletisimde kurumsal baglilik ve yonetsel motivasyonun gii¢lii olmasi.

e Merkez kampiiste derslik, sosyal ve sportif alan, lojman, konukevi vb. fiziksel altyapinin
biitiinsel ve etkin sekilde planlanmis olmasi.

e ¢ paydas memnuniyet anketlerinin periyodik olarak gerceklestiriliyor olmasi.

e Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin 6z kaynaklari ile gelistirdigi yazilimlarin (Ek ders,
Akademik tesvik, Destek otomasyon v.b.) kurumsal siireglerde etkin bir sekilde kullanilmasi

o Uluslararasilagsma, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda temel diizeyde politika ve birim
yapilanmalarinin bulunmasi.

e Idari personel gorevde yiikselme ve iinvan degisikligi sinavlarinin yapilmasiyla personel
memnuniyet diizeyinin yiiksek tutulmasi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Kurumda PUKOQO dongiisii farkindalign olmakla birlikte dongiiniin kapatilmasia iliskin
adimlarin eksik olmasi. Kurumsal politika belgelerinin uygulama kanitlarinin, izleme-
tyilestirme dongiilerinin ve performans gostergelerinin gelistirilmesi, kalite ¢evrimlerinin tim
birimlerde kapatilmasi, 6zellikle izleme ve iyilestirme siireglerinin tamamlanmasina ihtiyag
olmas1

¢ Birgok birim tarafindan kalite stiregleri kapsaminda yapilan uygulamalar olmasina ragmen bu
uygulamalarin kanita dayali arsivlenmesinin yeterli diizeyde saglanamamasi

e Kurumun misyon farklilasmasi ve ihtisaslagsmasina yonelik bolgeyle uyumlu g¢alismalari
olmakla birlikte bunlarin sinirli diizeyde kalmasi

e Dis paydaslarin karar alma siireclerine dogrudan katilimina iliskin mekanizmalarin kurum
genelinde sistematik halde yayilamamis olmasi

e Mezun Takip Sisteminin etkin ve kapsamli kullanilamamasi

e Kurumun iki iilke ile sinir1 olan bir ilde olmasi1 g6z 6niine alindiginda, uluslararasilagsma
stireclerinin performans gostergelerine iliskin eylem planlarinin olusturulmamasi, uygulamaya
gecirilememesi

e Kurumdaki tim yoneticilere yonelik kalite yonetimi, liderlik, yonetisim ve stratejik planlama
egitimlerinin diizenli ve periyodik uygulanamamasi

e Faaliyet raporlar1 ve performans gostergelerinin kamuoyu ve i¢-dis paydaslar ile



paylasilmasinin sinirli olmasi
¢ Memnuniyet anketlerinde tespit edilen gelismeye agik alanlara yonelik eylem planlarinin yeterli
diizeyde hazirlanamamasi

Oneriler:

e Bununla birlikte otomasyona veri girislerinin diizenli, standartlastirilmis ve kanita dayali bir
yapiya kavusturulmasi, sistem {iizerinden olusturulan raporlarin karar alma siireglerine
entegrasyonunun gii¢lendirilmesi 6nerilmektedir.

e I¢ Kontrol siirecine iliskin planlar belirli periyotlarda degerlendirilerek giincellenmesi
Onerilmektedir.

e Siire¢ yonetimine yonelik uygulamalarinin yani sira, sistematik iyilestirme boyutunun da
taniml1 hale getirilmesi ve uygulanmasi 6nerilmektedir.

e Oprenci geri bildirimlerinin toplanmasi, analiz edilmesi, izlenmesi ve iyilestirme siireclerine
yansitilmasina iligkin standartlastirilmis bir siire¢ yonetim modelinin gelistirilmesi; ders ve
program diizeyinde 6grenci geri bildirimlerine bagli yapilan iyilestirmeler i¢in kanit temelli
degerlendirme dosyalarinin olusturulmasi ve bunlarin birim kalite komisyonlar1 tarafindan
takip edilmesi 6nerilmektedir.

e Kurumun yakin zamanda aktif olarak yoneldigi yeralt1 kaynaklarina iligskin egitim ve aragtirma
faaliyet ve planlamalar1 kapsaminda sinir komsusu oldugu iilkelerle olan etkilesimleri gelecek
planlamas1 agisindan umut vadetmekle birlikte, tiim bu siireglerin tanimli olarak ve uygun
kurumsal yapilanma dogrultusunda yonetilmesi 6nerilmektedir.

3. Egitim ve Ogretim
Giiclii Yonler

* Program oOgrenme ¢iktilarmin  TYYC ile uyumlanmasi, ders bilgi paketlerinin
standartlastirilmasina ve dijitallesmesine yonelik caligsmalarin baslatilmis olmasi; dolayisiyla
program tasariminda ¢ikt1 temelli yaklasimin benimsenmesi,

s Turizm ve Otel Isletmeciligi Yiiksekokulu Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 BSliimii’niin dis
degerlendirme siireglerine basarili katilimi sonucu iki yillik program akreditasyonu elde etmis
olmasinin kurumun kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelismekte oldugunu gostermest,

+ Ogrenci kabul ilkelerinin ve siireclerinin kurumsal mevzuatta acik sekilde tanimlanmis ve
seffaflik ilkesine uygun bi¢gimde ilan edilmis olmasi,

* Derslik, laboratuvar, kiitiphane ve c¢evrimi¢i kaynaklarin 6grenme-6gretme ekosistemini
destekleyecek nicelik ve nitelikte olmasi, 6grenme kaynaklarinin/ortamlarinin erisilebilirligini ve
cesitliligini artirmasi,

* Merkez yerleskedeki altyap1 ve tesislerin (yemekhane, bilisim hizmetleri vb.) 6grenci ve personel
thtiyaglarini karsilayacak yeterlilikte olmasi; fiziki mekan yonetiminin iyi olmasi,

» Bolgesel gereksinimler dogrultusunda Petrol Miihendisligi, Sondaj Teknolojisi ve Lojistik gibi
sektorle uyumlu programlarin agilmis olmasinin kurumun bolgesel kalkinmayr destekleyecek
egitim Ogretim planlamalar1 yaptigin1 géstermesi,

+ Ogretim elemani atama-yiikseltme kriterlerinin alan bazli, standart ve objektif &lciitlere dayali
olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmasi, akademik insan kaynaklari yonetiminde seffaflik ve
tutarlilik saglanmasi,

+ Kuruma 6zgii Odiil ve Tesvik Yonergesi’nin olusturulmus olmasi, idari/akademik performansin
ve Ogrenme-0gretme kalitesinin desteklenmesine yonelik bir kalite gilivencesi mekanizmasi



sunmasi,

* Lojistik Boliimii 6grencilerinin sektor is birlikleri araciligiyla bolgedeki lojistik firmalarinda
uygulamali staj yapabilmesinin is diinyasiyla etkilesimin gii¢lii oldugunu gostermesi,

» Ogretim elemani—6grenci etkilesiminin yiiksek diizeyde olmasinin 6grenme siirecine iliskin
mentorluk ve rehberlik uygulamalarinin etkin yiirtitiilldiigtine isaret etmesi,

* Baz1i birimlerde (ilahiyat fakiiltesi, Turizm Otelcilik, Cizre MYO) kalite giivence sistemi
organizasyonel yapisinin (yonetisim, egitim ve dgretim, Ar-Ge, toplumsal katki) sistematik bir
sekilde islemesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

+ Ogretim yontem ve teknikleri ile dlgme-degerlendirme siireclerinde ¢esitliligin sinirli olmast;
Ogretim elemanlarinin pedagojik, teknolojik ve 6lgme okuryazarligimi artiracak yapilandirilmis
egitici egitimlerine ihtiyag duyulmast,

» Akademik ve idari damismanlik hizmetlerine iliskin standart, tanimli ve izlenebilir siireclerin
belirli fakiilte (Turizm otelcilik) /MYO (Cizre MYO) larda bulunmakla birlikte kurumun tiim
birimlerini kapsayacak sekilde kurumsal giivence altina alinmasi gerekliligi,

* Teknik gezi, saha calismas1 ve uygulama derslerinin biitce ve kaynak yetersizligi nedeniyle sinirli
ylriitiilmesi, uygulamali 6grenme siireclerinin kisitli olmast,

» Ogrenci topluluklarina sunulan desteklerin maddi yetersizliklere bagl olarak etkin ¢alismamasi

* Kantin hizmetlerinde ve sehir—kampiis ulagiminda erisim sorunlarinin bulunmasi; 6grenci
memnuniyeti ve kampiis yasam kalitesinin iyilestirilmesine ihtiya¢ duyulmast,

+ Ogrenci oneri ve sikayetlerine yonelik birim bazli sistematik bir geri bildirim mekanizmasinin
bulunmamasi; mevcut memnuniyet anketlerinin sonuglarina iliskin geri bildirim dongiisiiniin
isletilmemesi,

Oneriler:

* Tim program ve ders giincellemelerine iliskin tasarim, onay, izleme ve degerlendirme
stireglerinin, paydas katilimini giivence altina alan kurumsal bir yapi igerisinde agik bigimde
tanimlanmasi1 ve diizenli olarak iyilestirilmesi; ders bilgi paketlerinin, 6grenme ¢iktilari, program
yeterlilikleri, TYYC iliskileri, yontem-teknik iliskilendirmelerini ve varsa ulusal/uluslararasi
cekirdek program-akreditasyon Olciitlerini igcerecek sekilde biitiinciil, tutarli ve giincel héle
getirilmesi; s6z konusu siireglerin dijital bir platform tizerinden izlenebilir, raporlanabilir ve
arsivlenebilir bir yapida yiiriitiilmesi, kurumsalligin gii¢clendirilmesi 6nerilmektedir.

* AKTS is yiikii hesaplamalarina iliskin kurumsal ilke, 6l¢tit ve yontemlerin tanimlanmasi; ders
tasarimu siirecine rehberlik edecek standart bir ¢er¢eve olusturulmasi; 6grenci is yiikii belirlenirken
ogrenciler, mezunlar, isverenler ve diger paydaslarin goriislerinin sistematik olarak siirece dahil
edilmesi 6nerilmektedir.

* Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine yonelik siireclerin; mezun, isveren, staj/uygulama
paydaslar1 ve 6grenciler dahil tiim i¢ ve dis paydaslarin goriislerini giivence altina alacak sekilde
kurumsal diizeyde tanimlanmasi; program izleme siireglerinde kullanilacak veri kaynaklari,
sorumluluklar, zamansal planlar ve performans gostergelerini iceren standart bir izleme—
degerlendirme c¢ercevesi olusturulmasi 6nerilmektedir.

* izleme faaliyetlerinin sonuglarma dayali olarak PUKO dongiisiiniin etkin bicimde isletilmesi,



belirlenen iyilestirmelerin  kurumsal hafizada belgelenmesi ve siireglere yansitilmasi
Onerilmektedir.

* Ders bilgi paketlerinin 6gretim yontem ve teknikleri agisindan giincellenmesi; ¢agdas 6grenme—
Ogretme yaklagimlarini yansitan agik, Olgiilebilir ve tutarli tanmimlamalarla zenginlestirilmesi
Onerilmektedir.

* Kurum genelinde 6l¢gme ve degerlendirme siireclerine iligskin ilke, yontem ve standartlarin agik
bicimde tanimlandigi, yetkinlik temelli ve 6grenci merkezli yaklasimlari onceleyen bir gerceve
olusturulmasi; 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin, ¢oklu 6l¢me araglari, siire¢ odakli
degerlendirme, performans temelli 6lgme yontemleri ve alternatif degerlendirme (proje, portfolyo,
sunum, uygulama vb.) yaklasimlariyla zenginlestirilmesi 6nerilmektedir.

« Sertifikalandirma ve diploma siire¢lerine iliskin iyilestirme mekanizmalarinin paydas goriislerini
kapsayacak sekilde kurumsal diizeyde olusturulmasi ve izleme sonuclarinin periyodik olarak
degerlendirilmesi dnerilmektedir.

* Uluslararas1 6grencilerin dil yeterliligini gelistirmeyi ve sertifikalandirmayr destekleyen kurumsal
stratejiler, programlar ve izleme sistemlerinin yapilandirilmasi 6nerilmektedir.

* Akademik damigsmanlik hizmetlerinin Kurum genelinde standart siiregler ¢ergevesinde
tanimlanmasi, bu siireglerin periyodik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve 1iyilestirilmesi
Onerilmektedir.

* Merkez ve ilge yerleskelerindeki tiim tesis ve altyapilara yonelik erisilebilirlik, kullanim
yogunlugu ve hizmet kalitesi izleme mekanizmalarinin olusturulmasi ve bu siireglerin periyodik
bicimde raporlanmasi1 6nerilmektedir.

» Ogrenci kuliiplerine iliskin siireglerin (kurulus, faaliyet planlama, uygulama, raporlama, izleme
ve iyilestirme) kurumsal bir ¢erceve altinda standart hale getirilmesi 6nerilmektedir.

+ Ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik kurumsal bir organizasyonel yap1 olusturulmasi
onerilmektedir.

* Kiitiiphane kullaniminin zaman ve mekan yoniinden kisitli olmasi, 6zellikle ¢alisma alanlarinin
stire ve kapasite bakimindan artirilmasina ihtiya¢ duyulmasi,

* Sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetlerin c¢esitlendirilmesi ve bu siireglerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik mekanizmalarin kurumsallasmamis olmasi,

* Program tasarim siireclerinde i¢ ve dis paydas katiliminin yapilandirilmis, belgelenebilir ve
periyodik bir plan dahilinde yiiriitiilmemesi; paydas katiliminin kurumsal giivence altina alinmasina
gereksinim duyulmasi,

* Bazi birimlerde 6gretim elemani sayisinin yetersiz olmasi nedeniyle ders yiikii ve idari is
dagiliminda dengesizliklerin olugmast

+ Engelli Ogrenci Birimi i¢in mevcut olan kurumsal yap: ve erisilebilirlik ¢alismalarmin diger
dezavantajli 6grencileri kapsayacak sekilde genisletilememesi,

+ Universite genelinde program izleme ve giincelleme siireclerine iliskin ilke, usul ve periyodik
planlarin belirgin olmamasi; program giincelleme siireclerinin kanita dayali yliriitiilmesine
gereksinim duyulmasi,

* Merkez yerleske disindaki birimlerde tesis ve altyapt imkanlarinin 6grenme ortamlarim
destekleyecek diizeye ¢ikarilmasina gereksinim duyulmasi,



+ Ogretim performansini izleme, tesvik etme ve 6diillendirmeye yonelik uygulama, izleme ve
tyilestirme ¢alismalarinin giiclendirilmesine ihtiya¢c duyulmasi

» Kurumsallasmis bir mezun izleme sisteminin olmamasi; mezun geri bildirimlerinin paydas
katilim siireglerine sistematik bi¢cimde dahil edilmemesi,

¢ Uluslararas1 6grenci sayisinin yeterli diizeyde olmamast,

» Kampiis ve kampiis dis1 yerleskelerde 6 grencilerin barinma problemlerinin devam etmesi
4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

* Kurumun arastirma siireglerini Teknoloji Transfer Ofisi, Teknoloji Gelistirme Merkezi —
TEKMER, Merkezi Arastirma Laboratuvari, BAP Koordinatorliigii, Arastirma ve uygulama
merkezleri ve birimlerde laboratuvarlar1 kapsayan bir ekosistem igerisinde yiirlitmesi

* Kurumda akademik personel yetkinliginin birimlerin ¢ogunu kapsayacak sekilde iyi olmas1 ve
akademik personel arasinda arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik motivasyonunun yiiksek
olmasi

* Kurumda gorev yapmakta olan akademik personelin ¢alismalarinda géstermis olduklar1 iistiin
basar1 ve hizmetlerin degerlendirilmesi, performanslarinin artirilmasit ve g¢alismalarinin tesvik
edilmesi i¢in 6diil ve tesvik sisteminin hazirlanmis olmasi

* Kurumun akademik ¢aligsmalara destek verecek yeterlilikte kiitiiphane alt yapisinin olmasi

» Sirnak Universitesi Teknoloji Gelistirme Merkezi — TEKMER in hem akademik hemde bolgesel
projelere destek verecek sekilde aktif hale getirilmis olmasi

» Kurum ile Bingdl Universitesi, Bitlis Eren Universitesi, Mus Alparslan Universitesi, Siirt
Universitesi ve Batman Universitesi Merkezi Laboratuvar Uygulama ve Arastirma Merkezleri
arasinda Ar-Ge c¢alismalarinda kapsaminda is birliklerinin bulunmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

* Kurum stratejik plan1 dogrultusunda oncelikle yerel ve bolgesel ihtiyaglar1 karsilama amaciyla
arastirma ve gelistirme faaliyetleri yiirlitme hedefi belirlemis olmakla birlikte (BAP proje
cesitliligi), bu hedefe yonelik i¢ kaynak desteklerinin, uygulamalarin ve iyilestirilmelerin yeterince
gerceklestirilememesi

* Ar-GE faaliyetleri i¢in i¢ ve dis kaynak teminine yonelik yenilik¢i yaklasimlarin ve tesvik edici
yontemlerin yeterli diizeyde olmamasi.

« Kaynaklarin birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmesi benimsenmis olmasina ragmen, i¢
kaynak destekli proje dagilimlarinin bu dogrultuda gerceklesememesi

* Arastirma potansiyelini gelistirmek {izere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti, makale
baski giderleri v.b. desteklerin yeterli diizeyde olmamasi

* Kurumda Strateji ve Eylem Planindaki arastirma-gelistirme amag¢ ve hedeflerine ne derece
ulasildigina yonelik izlemelerin ve iyilestirilmelerin yapilamamasi

» Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek lizere proje yazma egitimi,
calistay, proje pazarlart vb. sistematik faaliyetler yapilmis olmakla birlikte yeterli diizeyde



olmamasi

* Kurumda smirli sayida da olsa doktora programlart bulunmakla birlikte, doktora sonrasi
imkanlarin bulunmamasi,

* AR-GE faaliyetlerini tesvik eden kurumlararasi isbirliklerini ve disiplinleraras1 girisimleri
0zendirecek mekanizmalar mevcut ve etkin olmakla beraber, bu faaliyetlerin yeterince tesvik
edilememesi, sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmelerin
gergeklestirilmemesi

* Kurumda uluslararast ortak programlar ve uluslararasi ortak arastirma birimleri arasinda is
birliklerinin olmamasi

* Kurum tarafindan saglanan AR-GE i¢ kaynak desteklerinin etkinliginin ve akademik kadronun
arastirma performansinin izlenmesine yonelik ¢aligsmalarin etkin bir sekilde gerceklestirilememesi

Oneriler:

* Kurumun AR-GE kapsamli i¢ kaynagini mevcut imkanlarla artirmasinin zor oldugu saha
ziyaretinde gozlenmis olup, kurumun misyon ve hedeflerle uyumlu olarak {iniversite disi
kaynaklara yonelmesi, bu yonde tesvik edici calismalar1 ve yontemleri tanimlamasi/
gerceklestirmesi, destek birimlerini olusturmasi ve bu faaliyetlerin kurumdaki tiim birimlerdeki
arastirmacilar tarafindan bilinirligini arttirmasi 6nerilmektedir.

» Ug iilkenin birlesim noktasinda yer alan kurumun uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri gelistirmeye yonelik calismalarin1 gelistirerek desteklemesi ve sistematik olarak izleyerek
kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmesi 6nerilmektedir.

* Kurumun arastirma faaliyetlerinde elde edilen sonuglar1 hedeflerle karsilastirmali bir sekilde
izlemesi, hedeflere ulasilamama nedenlerini sorgulamasi, gerekli 6nlemleri almasi ve bu yolla
performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasini saglanmasi onerilmektedir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

e Temel deger, misyon ve vizyonu giiclendirecek sekilde kurumun toplumsal katki politikasinin
bulunmasi ve stratejik plan dahilinde “Toplumsal sorumluluk anlayisini ve uygulamalarim
yayginlagtirmak™ amacini tasimasi

e Kurumun toplumsal katki komisyonunun bulunmasi

e Kurumun, stratejik plan dogrultusunda oncelikle yerel ve bolgesel ihtiyaglari karsilamak,
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeye katkida bulunmak hedefiyle sahip oldugu arastirma ve
uygulama merkezleri vasitasiyla (Aricilik Gelistirme Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Kadin
ve Aile Calismalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi) toplumsal katki faaliyetleri
gergeklestirmesi

e Rektoriin, Sirnak ilinin sosyo-ekonomik gelisimine yonelik kurumsal faaliyetleri desteklemesi
ve bu siirecte aktif rol oynamasi Ust yonetimin bélgenin sosyo-kiiltiirel gelisimine yonelik
toplumsal katk: faaliyetlerine gii¢lii desteginin olmasi

e Yine toplumsal sorumluluk anlayis1 kapsaminda bolgesel gelisime katki saglayacak

ulusal/uluslararas1 sempozyumlar (IV. Melayé Ciziri Sempozyumu, Uluslararas: Ibnii'l-Esir
El-Cezerl Kardesler Sempozyumu v.b.) calistay, fuar, proje giinleri gibi etkinliklerin
diizenlemesi, kitaplar yayinlamasi



Gelistirmeye Ac¢ik Yonler ve Oneriler

» Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini sistematik bir sekilde siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik olarak tanimlanmis siire¢lerin
bulunmamast

* Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalarin bulunmamasi

Oneriler:

* Toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve etki odakli yonetimi agisindan, kaynak
planlamasinin stratejik hedeflerle iligskilendirilmesi, her bir toplumsal katki faaliyetinde kullanilan
kaynak tiirlerinin belgelendirilmesi, kaynak kullanimimin diizenli raporlanmasi ve iyilestirme
dongiisiine girdi saglayacak bigimde degerlendirilmesi dnerilmektedir.

* Toplumsal katki faaliyetlerinin kurumun stratejik hedeflerle uyumlu izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik dis paydas goriislerini i¢eren bir sistem kurulmasi onerilmektedir.

* Toplumsal Katki Komisyonunun gorev taniminin netlestirilmesi ve siire¢ bazli bir performans
1zlemenin yapilandirilmasi 6nerilmektedir.
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